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2 Introduzione

Lo scopo del documento e descrivere i servizi di Sistema Completo che potranno essere richiamati da un
dominio esterno ai sistemi Nexive.
Le modalita di integrazione abilitate sono tramite:

- WebService

- SFTP

- Email

Per le chiamate tramite WebService & prevista una doppia autenticazione tramite basic authentication e

single sign on, salvo diversamente specificato.
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3 Riepilogo Funzionalita di Integrazione

In questo capitolo vengono riassunte le funzionalita di integrazioni disponibili per Sistema Completo e le

possibili modalita di ingaggio.

Sotto la tabella riepilogativa.

Processo /
Funzionalita

Descrizione

Soluzioni Disponibili

Inoltro Spedizioni

E’ il processo che trasferisce le spedizioni Presso Nexive

Caricamento da Portale

Inoltro tramite WEBService

Deposito flusso Standard Nexive su area FTP

LDV

E’ il documento da associare ad ogni singola spedizione

LDV in PDF A4
LDV Etichetta Zebra

Generazione LDV

E’ il processo che restituisce al cliente il flusso delle LDV
delle spedizioni caricate sui sistemi Nexive

e Stampa da Portale

Ricezione tramite WEBService

Ricezione tramite Email

Ricezione tramite FTP (**)
e Stampa in Proprio (*)

Inoltro Manifest

E’ il processo che genera il manifest alla richiesta di pickup

e Stampa da Portale

Ricezione tramite WEBService
Ricezione tramite Email

L]

Ricezione tramite FTP (**)

Tracking

E’ il processo che inoltra a Nexive gli esiti sulle varie
spedizioni

e Visualizzazione da Portale Sistema Completo

Redirect su Tracking Aononimo

Tramite WEBService Per Spedizione

LOG completo tracciato standard Nexive su area FTP (**)

LOG completo tramite WEBService

Informazioni su
Apertura Giacenze

E’ il processo che trasferisce al player le informazioni su
come gestire le giacenze

e Verifica su Portale

Inoltro email giornaliera
Inoltro email per spedizione
Rilevazione da LOG Completo (FTP/WS)

Gestione Giacenze

Gestione Svincoli su Spedizioni in apertura giacenza

Gestione da Portale (Sistema Completo)
Gestione tramite WEBService

Deposito flusso su area FTP

Gestione Variazioni

Evidenza Variazioni su Spedizioni

Evidenza da Portale (Sistema Completo)
Inoltro email giornaliera
Gestione con Flusso Standard Nexive su area FTP (**)

Gestione COD

Evidenza Bonifico Contrassegni su Spedizioni

Evidenza da Portale

L]

Inoltro email giornaliera
Gestione con Flusso Standard Nexive su area FTP (*¥)

POD

Proof of Delivery.
Evidenza informatica dell’avvenuta consegna al destinatario
tramite immagine della LDV firmata

e Visualizzazione da Portale
e Ricezione Tramite Flusso Standard Nexive su FTP (**)
e Ricezione tramite WEBService

(*) Il cliente deve generare una LDV secondo gli standard Nexive che dovra essere approvata da Logistica Nexive

(**) Il cliente deve rimuovere i file dalla cartella FTP una volta acquisiti
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4 Specifiche Tecniche WS

In questo capitolo vengono riportati i Webservice che vengono esposti dal layer API di Sistema Completo e

le modalita di ingaggio e di autenticazione necessarie per ogni chiamata.

4.1 Modalita d’Ingaggio
Di seguito vengono riportati le informazioni comuni ad ogni web services che devono essere adottate per
ogni chiamata ai web services esposti per Sistema Completo:

- Protocollo

- Encoding

- Autenticazione di protocollo

- Header API: autenticazione Nexive e versione

- Classe di errore

4.1.1 Protocollo di Invocazione SOAP / HTTPS

L'invocazione dei servizi applicativi avviene attraverso I'invio di documenti XML via protocollo SOAP/HTTPS.

L’endpoint delle chiamate é riportato nel capitolo finale.

4.1.2 Encoding

L’encoding da utilizzare e UTF-8

4.1.3 Autenticazione di protocollo

Ogni chiamata ai web services dovra essere autenticata tramite basic authentication, con user e password

concordati con Nexive, con la quale € possibile effettuare il trust dell’ applicativo chiamante.

4.1.4 Header API: Autenticazione Nexive e Versionamento servizi

In tutte le chiamate ai web services & presente un headerapi per I'autenticazione e per il versionamento.
L’autenticazione sara discussa nel prossimo paragrafo.

Per garantire la retrocompatibilita dei webservices e stato introdotta il versionamento dei servizi presenti in
produzione. Il consumatore del servizio dovra valorizzare il campo version con il valore indicato dal gruppo
di sviluppo Nexive.

Il campo APTVERSTON € obbligatorio e di tipo intero. La versione dei servizi APl & la numero 2.
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<HeaderAPI>
<APIVersion>2</APIVersion>
<HeaderAuth>
<SignOn>
<UserName>ABCDEFG</UserName>
<Password>XXXXXXXX</Password>
<APPID>PTNL</APPID>
</SignOn>
</HeaderAuth>
</HeaderAPI>

4.1.5 Esito dell’esecuzione del servizio e gestione dell’errore

\

L'esito dell’esecuzione del servizio & contenuta all'interno del tag del servizio stesso nella struttura
<RESULT>. Nel caso il servizio vada a buon fine o in errore, € rappresentato e codificato nella struttura di
risposta come segue

e <CODE> In caso di errore il valore & diverso da 0
e <MESSAGE> Contiene I'eventuale messaggio di errore

Di seguito un esempio di risposta:

<ns0:Result>
<Code>0</Code>
<Message>0K</Message>

</nsO0:Result>

4.2 Autenticazione in Nexive
L’autenticazione dei web services avviene in due modi:
- Tramite Basic Authentication (precedentemente citata)

- Sessione Single Sign On

Durante 'autenticazione il client ha il compito di veicolare la richiesta di sign-on con un livello ulteriore di
sicurezza dove oltre all’utente e possibile autenticare anche il sistema che effettua le richieste.
In questo sistema il server ha il compito di conservare le credenziali di accesso al sistema. Quindi:

1. |l Client ottiene le informazioni di autenticazione, userld e password, e le inserisce nel body del
webservices che richiama
Il server in Nexive riceve la richiesta e verifica I'autorizzazione
Nexive gestisce la richiesta e, nel caso positivo, abilita una sessione centralizzata restituendo al
client un token identificativo da utilizzare nelle chiamate successive

4. |l Client ha la possibilita di gestire la sessione nelle chiamate successive. Il token sara infatti attivo
per 8 giorni
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L'utilizzo del token, invece che nuova autenticazione tramite userld e password, migliora i tempi di
esecuzione delle chiamate ai webservices.

4.2.1 Autenticazione Sign-On (User e password)

Di seguito viene riportato il formato della richiesta di SignOn da utilizzare nell’esecuzione del web services
richiamato. La seguente autenticazione prevede I'utilizzo di user e password perché prima autenticazione o
perché sessione scaduta. Successivamente verra descritto anche il caso di autenticazione tramite
SESSIONKEY, da utilizzare nel caso di sessione attiva.

Inoltre € necessaria una autenticazione concordata con Nexive (BASIC AUTH ) con la quale & possibile
effettuare il trust dell’applicativo chiamante.

La sessione del sign on rimane attiva per otto giorni.

Request (in caso di prima autenticazione o sessione scaduta):

<HeaderAPI>
<APIVersion>2</APIVersion>
<HeaderAuth>
<SignOn>
<UserName>TEST</UserName>
<Password>PWD12345</Password>
<APPID>PTNL</APPID>
</SignOn>
</HeaderAuth>
</HeaderAPI>

Il campo APPID (o application ID) identifica la tipologia di applicativo che richiama il ws:
e PAPI (utente tecnico) non accede da WEB, non scade la password
e PTNL (utente generico da WEB) soggetto a cambio password

Response:
<ns0:CreateShipmentsResponse xmlns:nsO0="http://www.nexive.it/xsd/Mediation/API">
<HeaderAPI>
<SessionKey> QK12=5371933132513041XXXXX;Path=/;Domain=.nexive.it</SessionKey>
</HeaderAPI>

<ShippingResponse>
<ns0:Result>
<Code>0</Code>
</ns0:Result>
<Shipment>

Il parametro sessionkey puo essere utilizzato nelle chiamate successive per velocizzare i tempi di risposta
del servizio.

10
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| Principali errori che si verificano sono:

e [-15502] User non esistente o password errata
e [-15503] Utente bloccato
e [-15504] Utente non attivo

4.2.2 Autenticazione Sign-On sessione attiva (tramite sesstonkey)

Di seguito viene riportato il formato della richiesta di SignOn tramite SESSIONKEY da utilizzare nel caso di
sessione attiva (precedentemente attivata con sign-on con user e password).

Il campo SESSIONKEY deve essere ricavato dalla precedente risposta di sign-on con user e password.
L'utilizzo del sessionkey velocizza i tempi di risposta del servizio e deve essere utilizzato in caso di chiamate
massive.

Attenzione nel caso la sessione scada & necessario ottenere un nuovo SESSIONKEY tramite la chiamata con

USER e PWD.

Request

<HeaderAPI>
<APIVersion>2</APIVersion>
<HeaderAuth>
<SessionKey>QK12=8645831883119624XXXLINK; PATH=/; DOMAIN=.NEXIVE.IT</SessionKey>
</HeaderAuth>

</HeaderAPI>

11
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4.3 Servizi APl — WebServices con autenticazione

In questo paragrafo vengono riportati i servizi di Sistema Completo che possono essere richiamati via SOAP
nelle modalita di ingaggio sopra descritte.

Sotto una tabella riassuntiva che associa il nome tecnico del servizio alla funzionalita.

Processo / Funzionalita Nome Tecnico Servizio
Inoltra spedizione e spedizione multicollo APIl.CreateShipments
Track and trace APIl.TrackAndTrace
Dettagli spedizione e spedizione multicollo APl.GetShipments
Aggiorna spedizione APIl.UpdateShipments
Gestione giacenze APl.UpdateStock
Recupero etichette APl.GetLabels
Chiusura (richiesta stampa e pickup) API.CutoffShippingcollection
Recupero/Download il manifest APl.GetManifest
Recupero/Download il POD (Proof of delivery) APl.GetPod

12
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43.1 APIL.CreateShipments
Il servizio APl.CreateShipments permette di inserire in Sistema Completo la singola spedizione.
Con una singola chiamata del servizio APl.CreateShipments € possibile creare una sola spedizione.
Di seguito vengono riportate le interfacce del servizio, lo schema ed esempi di request e response.
4.3.1.1 Interfaccia di servizio
Sotto i campi che identificano I'interfaccia attesa per il servizio APl.CreateShipments.
INPUT
Tipo del :‘g'
Gruppo Elenco Campi Input Descrizione §,
campo 2
o
o
CreateShipmentsRequest NormalizeAddresses Boolean Fisso true Si
Default true
Se impostato a false,
CreateShipmentsRequest CheckDistrict Boolean Nexive impostera No
automaticamente la
corretta provincia
Da valorizzare nel caso
) . si utilizzi una utenza
CreateShipmentsRequest UserldTolmpersonate | String . . \ No
tecnica, altrimenti
lasciare vuoto
CreateShipmentsRequest/S L X X
hippingRequest/Shipment ShippingCollectionld Int Id della multipresa No
CreateShipmentsRequest/S . Da Val?nzzare soloin
- . Barcode String caso di barcode No
hippingRequest/Shipment
preassegnato
Da valorizzare solo in
CreateShipmentsRequest/S ) caso i cllethe s1ain
. . ExternalReference String possesso di un No
hippingRequest/Shipment DO .
riferimento univoco
della spedizione
CreateShipmentsRequest/S - . .
o . . Indirizzo destinatario .
hippingRequest/Shipment/ | StreetAddress String dell dizi Si
Label /Recipient/Address ella spedizione
CreateShipmentsRequest/S Numerico civico
hippingRequest/Shipment/ | StreetNumber String destinatario della No
Label /Recipient/Address spedizione
CreateShipmentsRequest/S
hippingRequest/Shipment/ | PostCode String CAP destinatario Si
Label /Recipient/Address
CreateShipmentsRequest/S
hippingRequest/Shipment/ | City String Citta destinatario Si
Label /Recipient/Address

13
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CreateShipmentsRequest/S

Nazione destinatario
(due lettere; fare
riferimento a capitolo
VALORI E

hippingRequest/Shipment/ | Country String No

Label /Recipient/Address TRANSCODIFICHE,
paragrafo CODICI
NAZIONI per i valori
possibili)

CreateShi tsR t/S L . .

Tea.e tpmens e.ques / C e . Provincia destinatario .
hippingRequest/Shipment/ | District String due lett Si
Label /Recipient/Address (due lettere)
CreateShipmentsRequest/S Cognome o ragione
hippingRequest/Shipment/ | Name String g le desti gt . Si
Label /Recipient/Address sociale destinatario
CreateShipmentsRequest/S
hippingRequest/Shipment/ | Name2 String Nome destinatario No
Label /Recipient/Address
CreateShipmentsRequest/S .

. : . Numero di Cellulare
hippingRequest/Shipment/ | PhoneNumber String desti . No
Label /Recipient/Address estinatario
CreateShipmentsRequest/S Indirizzo di posta
hippingRequest/Shipment/ | Email String elettronica No
Label /Recipient/Address destinatario
CreateShipmentsRequest/S
hippingRequest/Shipment/ | Extralnfo String Info utili per consegna | No
Label /Recipient/Address
CreateShipmentsRequest/S .

- . . Drop of point (se
hippingRequest/Shipment/ | Agency String p ' P ( No
Label /Recipient/Address previsto)
CreateShipmentsRequest/S
hippingRequest/Shipment/ | PhoneNumber2 String Numero di telefono No
Label /Recipient/Address
CreateShipmentsRequest/S
hippingRequest/Shipment/ | StreetAddress String Indirizzo mittente Si
Label /Sender
CreateShipmentsRequest/S - L

- . . Civico dell’indirizzo
hippingRequest/Shipment/ | StreetNumber String ) No
Label /Sender mittente
CreateShipmentsRequest/S
hippingRequest/Shipment/ | PostCode String CAP mittente Si
Label /Sender
CreateShipmentsRequest/S
hippingRequest/Shipment/ | City String Citta mittente Si
Label /Sender

Nazione mittente (due

lettere; fare
CreateShipmentsRequest/S riferimento a capitolo
hippingRequest/Shipment/ | Country String VALORI E No

Label /Sender

TRANSCODIFICHE,
paragrafo CODICI
NAZIONI per i valori

14
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possibili)
CreateShipmentsRequest/S Provincia mittente
hippingRequest/Shipment/ | District String due | Si
Label /Sender (due lettere)
CreateShipmentsRequest/S Cognome o ragione
hippingRequest/Shipment/ | Name String g le del ,g Si
Label /Sender sociale del mittente
CreateShipmentsRequest/S
hippingRequest/Shipment/ | Name2 String Nome mittene No
Label /Sender
CreateShipmentsRequest/S .
. . . Campo non gestito da
hippingRequest/Shipment/ | PhoneNumber String P lori & No
Label /Sender non valorizzare
CreateShipmentsRequest/S .
. . . . Campo non gestito da
hippingRequest/Shipment/ | Email String pl . 8 No
Label /Sender non valorizzare
CreateShipmentsRequest/S
hippingRequest/Shipment/ | Note String Note spedizione No
Label
CreateShipmentsRequest/S SPEDIZIONI
hippingRequest/Shipment/ | Weight String Peso INTERNATIONAL
Label /Dimensions : Obbligatorio
CreateShipmentsRequest/S compilare uno
hippingRequest/Shipment/ | Height String Altezza dei due nodi tra
Label /Dimensions .
CreateShipmentsRequest/S SI£ € .
hippingRequest/Shipment/ | Length String Lunghezza M
Label /Dimensions (compilare
CreateShipmentsRequest/S quindi tutti e
hippingRequest/Shipment/ | Depth String Profondita quattro i
Label /Dimensions sottocampi:
. Weight, Height,
Taglia (fare & &
e . Lenght, Depth)
) riferimento a capitolo
CreateShipmentsRequest/S VALORI E
hippingRequest/Shipment/ | Size String TRANSCODIFICHE ALTRE
Label ' | SPEDIZIONI:
paragrafo TAGLIA per i . .
; - Obbligatorio
valori possibili) .
campo Size
Prodotto (fare
) riferimento a capitolo
CreateShipmentsRequest/s VALORI E Si se sono attivi
hippingRequest/Shipment/ | Product String .\ .
Label TRANSCODIFICHE, piu prodotti
paragrafo PRODOTTO
per i valori possibili)
CreateShipmentsRequest/S Si solo per
hippingRequest/Shipment/ | DocumentsOnly Boolean SPEDIZIONI
Label INTERNATIONAL
CreateShipmentsRequest/S Si solo per
hippingRequest/Shipment/ | GoodsType String SPEDIZIONI

Label

INTERNATIONAL

15
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CreateShipmentsRequest/S

hippingRequest/Shipment/ | ShipmentValue Double No
Label
CreateShipmentsRequest/S
hippingRequest/Shipment/ | PackagesQuantity Int Numero dei colli No
Label
CreateShipmentsRequest/S Valorizzare in caso si
hippingRequest/Shipment/ | TransitPointld String utilizzi la lista dei No
Label transit point NEXIVE
CreateShipmentsRequest/S Valorizzare in caso si
hippingRequest/Shipment/ | TransitPointName String utilizzi la lista dei No
Label transit point NEXIVE
) Se e andato bene O,
CreateShipmentsRequest/S altrimenti codice
hippingRequest/Shipment/ | Code String tivo ch o di No
Customer negallvo che varia di
€aso in caso
CreateShipmentsRequest/S
hippingRequest/Shipment/ | Reference String Riferimento cliente No
Customer
CreateShipmentsRequest/S
hippingRequest/Shipment/ | CostCenter String Centro di costo No
Customer
CreateShipmentsRequest/S
hippingRequest/Shipment/ | MerchantID String Da non valorizzare No
Customer
Da valorizzare con id
CreateShipmentsRequest/S della multipresa nel
hippingRequest/Shipment ) , €aso sia necessario
IPPIEReEd /Ship / PickupID String No
Pickup raggruppare le
spedizioni con lo
stesso pickup
Da valorizzare con:
CreateShipmentsRequest/S 1 per ritiro in sede o
hippingRequest/Shipment/ | PickupType String collection point No
Pickup 2 pickup presso il
cliente
Data del pickup
Createshi R /s richiesto. Formato
reatesnipmentsheques
reares i d . . W3C (yyyy-MM-
hippingRequest/Shipment/ | PickupDate Datetime No
Picku ddTHH:mm:ss)
p .
Esempio: 2015-07-
16T08:00:00
CreateShipmentsRequest/S . . .
peares b d / . Id collection point (se | Sise
hippingRequest/Shipment/ | Agency String . PickuoTvoe=1
Pickup previsto) ickupType=
CreateShipmentsRequest/S
hippingRequest/Shipment/ | StreetAddress String Indirizzo Pickup Si
Pickup /Address
CreateShipmentsRequest/S . . .
StreetNumber String Numero civico pickup No

hippingRequest/Shipment/
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Pickup/Address
CreateShipmentsRequest/S
hippingRequest/Shipment/ | PostCode String CAP pickup Si
Pickup/Address
CreateShipmentsRequest/S
hippingRequest/Shipment/ | City String Citta pickup Si
Pickup /Address
Nazione pickup (due
lettere; fare
. riferimento a capitolo
CreateShipmentsRequest/S
o . . VALORI E
hippingRequest/Shipment/ | Country String No
Pickup /Address TRANSCODIFICHE,
paragrafo CODICI
NAZIONI per i valori
possibili)
CreateShipmentsRequest/S L
hippingRequest/Shipment/ | District String Provincia pickup (due |
Pickup/Address lettere)
CreateShipmentsRequest/S .
hippingRequest/Shipment/ | Name String COg_nome O ragione Si
Pickup /Address sociale
CreateShipmentsRequest/S
hippingRequest/Shipment/ | Name2 String Nome No
Pickup /Address
CreateShipmentsRequest/S
hippingRequest/Shipment/ | PhoneNumber String Cellulare No
Pickup/Address
CreateShipmentsRequest/S - .
hippingR;)quest/Shi?)men/t/ Email String IndmZZO. di posta No
Pickup /Address elettronica
CreateShipmentsRequest/S
hippingRequest/Shipment/ | Note String Note pickup No
Pickup
CreateShipmentsRequest/S Da valorizzare con
hippingRequest/Shipment/ | Sms Boolean true se é richiesto il No
Services servizio INVIO SMS
CreateShipmentsRequest/S Da valorizzare con
hippingRequest/Shipment/ | OnSaturday Boolean true se é richiesta la No
Services consegna al sabato
Tipo pagamento (fare
riferimento a capitolo
CreateShipmentsRequest/S VALORI E
hippingRequest/Shipment/ | Type String TRANSCODIFICHE, No
Delivery/Check paragrafo TIPOLOGIA
PAGAMENTI peri
valori possibili)
CreateShipmentsRequest/S
hippingRequest/Shipment/ | Currency String Da valorizzare con EUR | No
Delivery/Check
CreateShipmentsRequest/S | Amount Double Inserire il valore No
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hippingRequest/Shipment/ contrassegno
Delivery/Check
CreateShipmentsRequest/S Inserire il valore
hippingRequest/Shipment/ | Amount Double ) Si
Delivery/Insured assicurato
CreateShipmentsRequest/S . Da Yal?rlzza con true
. . CommercialReturn Boolean se richiesto RESO No
hippingRequest/Shipment
COMMERCIALE
Azione da
intraprendere in caso
di mancata consegna
(fare riferimento a .
) . Si solo per
CreateShipmentsRequest/S . . . capitolo VALORI E
. . MissedDeliveryType String SPEDIZIONI
hippingRequest/Shipment TRANSCODIFICHE, INTERNATIONAL
paragrafo TIPOLOGIA
AZIONE PER
MANCATA CONSEGNA
per i valori possibili)
CreateShipmentsRequest/S Di default false. Da Solo per
. . PODRequest Boolean valorizzare con true se | SPEDIZIONI
hippingRequest/Shipment o
richiesto POD INTERNATIONAL
. . Solo per
CreateShipmentsRequest/S . Tipologia merce.
rearestip d / TypeOfGoods String P ) 8 M ” SPEDIZIONI
hippingRequest/Shipment Inserire “ALTRO
INTERNATIONAL
CreateShipmentsRequest/S . Da Val?rlzzare SOI,O n
. . ReturnBarcode String caso di barcode direso | No
hippingRequest/Shipment
preassegnato
OUTPUT
Tipo del
GRUPPO Elenco Campi Output Descrizione
campo
CreateShipmentsResponse/S hi q dizi
hippingResponse /Shipment ShipmentID Int Id spedizione
CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse/Shipment | Status String Stato della spedizione
Shipment
CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse/Shipment | ShippingCollectionID | Int Id multipresa
Shipment
CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse/Shipment | Barcode String Codice a barre
Shipment
CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse/Shipment | ExternalReference String Riferimento univoco della spedizione
Shipment
CreateShipmentsResponse/S :
P ponse/ StreetAddress String Indirizzo destinatario

hippingResponse/Shipment
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CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse/Shipment/
Label /Recipient/Address

StreetNumber

String

Numero civico destinatario

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse /Shipment/
Label /Recipient/Address

PostCode

String

CAP destinatario

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse/Shipment/
Label /Recipient/Address

City

String

Citta destinatario

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse /Shipment/
Label /Recipient/Address

Country

String

Nazione destinatario (due lettere)

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse/Shipment/
Label /Recipient/Address

District

String

Provincia destinatario

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse /Shipment/
Label /Recipient/Address

Name

String

Cognome o ragione sociale destinatario

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse/Shipment/
Label /Recipient/Address

Name2

String

Nome destinatario

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse/Shipment/
Label /Recipient/Address

PhoneNumber

String

Cellulare destinatario

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse /Shipment/
Label /Recipient/Address

Email

String

Indirizzo di posta elettronica destinatario

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse/Shipment/
Label /Recipient/Address

Extralnfo

String

Info utili per consegna destinatario

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse /Shipment/
Label /Recipient/Address

Agency

String

Id collection point (se previsto)

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse/Shipment/
Label /Recipient/Address

PhoneNumber2

String

Telefono

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse/Shipment/
Label /Sender

StreetAddress

String

Indirizzo mittente

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse/Shipment/
Label /Sender

StreetNumber

String

Numero civico mittente

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse /Shipment/
Label /Sender

PostCode

String

CAP mittente

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse /Shipment/
Label /Sender

City

String

Citta mittente

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse/Shipment/

Country

String

Nazione mittente (due lettere)
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CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse/Shipment/
Label /Sender

District

String

Provincia mittente (due lettere)

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse/Shipment/
Label /Sender

Name

String

Cognome o ragione sociale mittente

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse /Shipment/
Label /Sender

Name2

String

Nome mittente

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse/Shipment/
Label /Sender

PhoneNumber

String

Cellulare mittente

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse/Shipment/
Label /Sender

Email

String

Indirizzo di posta elettronica mittente

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse/Shipment/
Label

Note

String

Note spedizione

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse/Shipment/
Label

Size

String

Taglia (fare riferimento a capitolo VALORI
E TRANSCODIFICHE, paragrafo TAGLIA per
i valori possibili)

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse/Shipment/
Label

Product

String

Prodotto (fare riferimento a capitolo
VALORI E TRANSCODIFICHE, paragrafo
PRODOTTO per i valori possibili)

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse/Shipment/
Label

PackagesQuantity

Int

Numero dei colli

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse /Shipment/
Label

TransitPointld

String

Id transit point Nexive

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse/Shipment/
Label

TransitPointName

String

Descrizione transit point Nexive

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse/Shipment/
Customer

Code

String

Se e andato bene 0, altrimenti codice
negativo che varia di caso in caso

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse /Shipment/
Customer

Reference

String

Riferimento cliente

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse /Shipment/
Customer

CostCenter

String

Centro di costo

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse/Shipment/
Customer

MerchantID

String

Da non valorizzare

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse /Shipment/
Pickup

PickupType

String

Tipo di Pickup

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse /Shipment/
Pickup

PickupDate

Datetime

Data di Pickup
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CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse /Shipment/
Pickup

Agency

String

Id collection point (se previsto)

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse /Shipment/
Pickup /Address

StreetAddress

String

Indirizzo pickup

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse /Shipment/
Pickup /Address

StreetNumber

String

Numero civico pickup

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse /Shipment/
Pickup/Address

PostCode

String

CAP pickup

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse/Shipment/
Pickup /Address

City

String

Citta pickup

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse/Shipment/
Pickup /Address

Country

String

Nazione pickup (due lettere)

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse /Shipment/
Pickup /Address

District

String

Provincia pickup (due lettere)

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse /Shipment
Shipment/Pickup/Address

Name

String

Cognome o ragione sociale

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse/Shipment
Shipment/Pickup/Address

Name2

String

Nome

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse/Shipment
Shipment/Pickup/Address

PhoneNumber

String

Cellulare

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse /Shipment
Shipment/Pickup/Address

Email

String

Indirizzo di posta elettronica

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse/Shipment
Shipment/Pickup

Note

String

Note

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse /Shipment
Shipment/Services

Sms

Boolean

Numero a cui inviare

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse/Shipment
Shipment/Services

OnSaturday

Boolean

Servizio consegna al sabato

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse /Shipment
Shipment/Delivery/Check

Type

String

Tipo pagamento (fare riferimento a
capitolo VALORI E TRANSCODIFICHE,
paragrafo TIPOLOGIA PAGAMENTI per i
valori possibili)

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse /Shipment
Shipment/Delivery/Check

Currency

String

EUR

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse/Shipment
Shipment/Delivery/Check

Amount

Double

Valore contrassegno
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CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse/Shipment
Shipment/Delivery/Insured

Amount

Double

Valore assicurato

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse /Shipment
Shipment/Packages/Package

Reference

String

Riferimento cliente

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse /Shipment
Shipment/Packages/Package

Barcode

String

Codice a barre

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse/Shipment
Shipment/Result

Code

String

Se € andato bene 0, altrimenti codice
negativo che varia di caso in caso

CreateShipmentsResponse/S
hippingResponse/Shipment
Shipment/Result

Message

String

Descrizione esito per ogni spedizione

43.1.2 Schema

Il servizio WSDL e raggiungibile al link sottostante:

https://rproxy.nexive.it/bus/services/mediation/api/ptmediation api?wsdlI

La retrieve del wsdl e valida solo per 'ambiente di test. In produzione & necessario utilizzare copia locale

del wsdl precedentemente scaricato per I'ambiente di test.

4.3.1.3 SOAPAction

La SOAPAction da configurare & la seguente:

/bus/services/mediation/api/ptmediation_api/createshipments

4.3.1.4 Esempio di Request

Sotto viene riportato un esempio di request che contiene anche la prima autenticazione tramite SSO.

<soapenv:Envelope

<soapenv:Header/>
<soapenv:Body>

xmlns:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/"
xmlns:api="http://www.nexive.it/xsd/Mediation/API">

<api:CreateShipmentsRequest

xmlns:api="http://www.nexive.it/xsd/Mediation/API"
xmlns:SOAP-ENV="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/"
xmlns:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/">
<HeaderAPI>
<APIVersion>2</APIVersion>
<HeaderAuth>
<SignOn>
<UserName>ABCDEFG</UserName>
<Password>XXXXXXXX</Password>
<APPID>PTNL</APPID>
</SignOn>
</HeaderAuth>
</HeaderAPI>
<ShippingRequest>
<NormalizeAddresses>true</NormalizeAddresses>
<Shipment>
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4.3.1.5 Esempio di Response

Sotto un esempio di Response, in caso di esito positivo di SSO
23
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<SOAP-ENV:Envelope xmlns:SOAP-ENV="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/">
<SOAP-ENV:Body>
<ns0:CreateShipmentsResponse xmlns:ns0="http://www.nexive.it/xsd/Mediation/API">
<HeaderAPI>
<SessionKey>QK12=5371933132513041XXXXX;Path=/;Domain=.nexive.it</SessionKey>
</HeaderAPI>
<ShippingResponse>
<ns0:Result>
<Code>0</Code>
</ns0:Result>
<Shipment>
<ShipmentId>11297785</ShipmentId>
<Status>In Attesa di Stampa</Status>
<ShippingCollectionId>2277865</ShippingCollectionId>
<Barcode>STCPZ000001722514269</Barcode>
<ExternalReference/>
<Label>
<Recipient>
<Address>
<StreetAddress>Via Fantoli</StreetAddress>
<StreetNumber>3</StreetNumber>
<PostCode>20138</PostCode>
<City>MILANO</City>
<Country>Italia</Country>
<District>MI</District>
<Name>Carli</Name>
<Name2>Andrea</Name2>
<PhoneNumber>1234567890</PhoneNumber>
<Email>a@a.com</Email>
<ExtraInfo>Nota LDV</ExtraInfo>
<Agency/>
<PhoneNumber2/>
</Address>
</Recipient>
<Sender>
<StreetAddress>Via Fantoli</StreetAddress>
<StreetNumber>6</StreetNumber>
<PostCode>20138</PostCode>
<City>MILANO</City>
<Country>ITALY</Country>
<District>MI</District>
<Name>Rossi</Name>
<Name?2>Mario</Name2>
<PhoneNumber/>
<Email/>
</Sender>
<Note>Note sistema NOLDV</Note>
<Size>XS</Size>
<Product>Sistema Espresso</Product>
<PackagesQuantity>1</PackagesQuantity>
<TransitPointId>MI10</TransitPointId>
<TransitPointName>MILANO HUB - MELZO</TransitPointName>
</Label>
<Customer>
<Code>C14931</Code>
<Reference>externalref 123</Reference>
<CostCenter>CostCenter</CostCenter>
<MerchantId/>
</Customer>
<Pickup>
<PickupType>2</PickupType>
<PickupDate>2017-11-20T09:00:00+01:00</PickupDate>
<Agency/>
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4.3.2 APl.TrackAndTrace

Il servizio restituisce tutte le movimentazioni della spedizione richiesta, dal momento della sua creazione.

Di seguito vengono riportate le interfacce del servizio, lo schema ed esempi di request e response.

4.3.2.1 Interfaccia Servizio

Sotto i campi che identificano I'interfaccia attesa per il servizio APl.TrackAndTrace.

INPUT
Elenco Campi 3
GRUPPO Tipo del campo Descrizione gﬂ
Input 5
2
o
TrackAndTraceRequest Id String Id spedizione Si
TrackAndTraceRequest Language String Di default IT Si
TrackAndTraceRequest Barcode String Barcode spedizione Sj
OUTPUT
Tipo del
GRUPPO Elenco Campi Output Descrizione
campo
TrackAndTraceResponse/Result | Code String Se e a.ndato beng (0} 'altrlm'entl codice
negativo che varia di caso in caso
TrackAndTraceResponse/Result | Message String Descrizione
TrackAndTraceResponse /Trace |Shipmentld String Id della spedizione
TrackAndTraceResponse /Trace |Barcode String Barcode della spedizione
TrackAndTraceResponse /Trace | CustomerReference String
TrackAndTraceResponse /Trace ||d String
rackAndTraceResponse /Trace | Userld String User.m:.\me dell’utente che ha caricato la
spedizione
TrackAndTraceResponse /Trace |Date String Data di caricamento
TrackAndTraceResponse /Trace | City String Citta
Id dello stato di spedizione (fare
. riferimento a capito VALORI E
TrackAndTraceResponse /Trace |StatusID Strin
& TRANSCODIFICHE, paragrafo STATI
SPEDIZIONI per i valori possibili)
TrackAndTraceResponse /Trace |StatusDescription String Descrizione dello stato della spedizione
TrackAndTraceResponse /Trace | Note String Note spedizione
TrackAndTraceResponse /Trace | EventLabel String
TrackAndTraceResponse /Trace | PhaseCode String Id fase del workflow che si riferisce agli
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stati della spedizione (fare riferimento a
capito VALORI E TRANSCODIFICHE,
paragrafo FASI WORKFLOW per i valori

possibili)
TrackAndTraceResponse /Trace |PhaseDescription String
TrackAndTraceResponse /Trace | ActionDescription String
TrackAndTraceResponse /Trace | ExpectedDeliveryDate | String Data prevista consegna
Id motivo dello stato della spedizione (fare
TrackAndTraceResponse /Trace | ActionCode String riferimento a capito VALORI E

TRANSCODIFICHE, paragrafo STATI
SPEDIZIONI per i valori possibili)

Id dell’evento che ha permesso il passaggio
di una spedizione da uno stato ad un altro
TrackAndTraceResponse /Trace | EventCode String (fare riferimento a capito VALORI E
TRANSCODIFICHE, paragrafo EVENTI per i
valori possibili)

TrackAndTraceResponse /Trace |Signature String

43.2.2 Schema

Il servizio WSDL e raggiungibile al link sottostante:

https://rproxy.nexive.it/bus/services/mediation/api/ptmediation api?wsdl

La retrieve del wsdl e valida solo per 'ambiente di test. In produzione & necessario utilizzare copia locale

del wsdl precedentemente scaricato per 'ambiente di test.

4.3.2.3 SOAPAction

La SOAPAction da configurare & la seguente:

/bus/services/mediation/api/ptmediation_api/trackandtrace

4.3.2.4 Esempio di Request

Sotto viene riportato un esempio di request che contiene anche la prima autenticazione tramite SSO.

<soapenv:Envelope xmlns:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/"
xmlns:api="http://www.nexive.it/xsd/Mediation/API">
<soapenv:Header/>
<soapenv:Body>
<api:TrackAndTraceRequest>
<HeaderAPI>
<APIVersion>2</APIVersion>
<HeaderAuth>
<SignOn>
<UserName>ABCDEFG</UserName>
<Password>XXXXXXXX</Password>
<APPID>PTNL</APPID>
</SignOn>
</HeaderAuth>
</HeaderAPI>
<Id>11297785</1d>
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<Language>IT</Language>
<Barcode>STCPZ000001722514269</Barcode>
</api:TrackAndTraceRequest>
</soapenv:Body>
</soapenv:Envelope>

4.3.2.5 Esempio di Response

Sotto un esempio di Response, in caso di esito positivo di SSO

<SOAP-ENV:Envelope xmlns:SOAP-ENV="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/">
<SOAP-ENV:Body>
<ns0:TrackAndTraceResponse xmlns:nsO="http://www.nexive.it/xsd/Mediation/API">
<HeaderAPI>
<SessionKey> QK12=5371933132513041XXXXX;Path=/;Domain=.nexive.it</SessionKey>
</HeaderAPI>
<ns0:Result>
<Code>0</Code>
<Message>0OK</Message>
</ns0:Result>
<Trace>
<ShipmentId>11297785</ShipmentId>
<Barcode>STCPZ000001722514269</Barcode>
<CustomerReference>externalref 123</CustomerReference>
<Id>179398580</Id>
<UserId>test prova</UserId>
<Date>2017-11-17T12:09:29+01:00</Date>
<City/>
<StatusID>23</StatusID>
<StatusDescription>Pick-up da definire</StatusDescription>
<Note/>
<EventLabel>Stampa LDV</EventLabel>
<PhaseCode>INALLE</PhaseCode>
<PhaseDescription>In allestimento</PhaseDescription>
<ActionDescription>Pick-up da definire</ActionDescription>
<ExpectedDeliveryDate/>
<ActionCode>153</ActionCode>
<EventCode>SP 2STAMPA</EventCode>
<Signature/>
</Trace>
<Trace>
<ShipmentId>11297785</ShipmentId>
<Barcode>STCPZ000001722514269</Barcode>
<CustomerReference>externalref 123</CustomerReference>
<Id>179398575</Id>
<UserId>test prova</UserId>
<Date>2017-11-17T11:46:53+01:00</Date>
<City>Presso nostro CED</City>
<StatusID>22</StatusID>
<StatusDescription>In Attesa di Stampa</StatusDescription>
<Note/>
<EventLabel>Caricamento</EventLabel>
<PhaseCode>INALLE</PhaseCode>
<PhaseDescription>In allestimento</PhaseDescription>
<ActionDescription>In attesa di stampa lettera di vettura</ActionDescription>
<ExpectedDeliveryDate/>
<ActionCode>152</ActionCode>
<EventCode>SP 1CARICA</EventCode>
<Signature/>
</Trace>
</ns0:TrackAndTraceResponse>
</SOAP-ENV:Body>
</SOAP-ENV:Envelope>
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433 APL.GetShipments
Il servizio restituisce il dettaglio della spedizione per il singolo invio.
Di seguito vengono riportate le interfacce del servizio, lo schema ed esempi di request e response.
4.3.3.1 Interfaccia Servizio
Sotto i campi che identificano I'interfaccia attesa per il servizio API.GetShipments.
INPUT
Elenco Campi Tipo del 3
GRUPPO Descrizione £
Input campo =
3
GetShipmentsRequest/ShippingReq Id Int Id spedizione
uest/Shipment Obbligatori
Da valorizzare solo in caso il | o compilare
GetShip@entsRequest/ShippingReq ExternalReference | String cliente sia in possesso di un | uno dei due
uest/Shipment riferimento univoco della campi
spedizione
OUTPUT
Elenco Campi Tipo del
GRUPPO Descrizione
Output campo
GetShipmentsResponse/ShippingRespons . X .
P P /ShippingResp Code String Codice esito
e/Result
GetShipmentsResponse/ShippingRespons . . .
Message String Descrizione esito
e/Result
GetShipmentsResponse/ShippingRespons . ..
P ponse/ShippingResp Shipmentld Int Id spedizione
e/Shipment
GetShipmentsResponse/ShippingRespons . ..
P ponse/ShippingResp Status String Stato della spedizione
e/Shipment
GetShipmentsResponse/ShippingRespons| ShippingCollect .
) . Int Id multipresa
e/Shipment ionld
GetShipmentsResponse/ShippingRespons . .
P ponse/ShippingResp Barcode String Codice a barre
e/Shipment
GetShipmentsResponse/ShippingRespons| ExternalRefere . e . ) ..
) String Riferimento univoco della spedizione
e/Shipment nce
GetShipmentsResponse/ShippingRespons . .
e/Shipment/Label /Recipient/Address StreetAddress | String Indirizzo
GetShipmentsResponse/ShippingRespons S Numb Stri N ..
e/Shipment/Label /Recipient/Address treetNumber tring Umero civico
GetShipmentsResponse/ShippingRespons .
e/Shipment/Label /Recipient/Address PostCode String CAP
GetShipmentsResponse/ShippingRespons| City String Citta
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e/Shipment/Label /Recipient/Address
GetShipmentsResponse/ShippingRespons . . . .
¢/Shipment/Label /Recipient/Address Country String Nazione destinatario (due lettere)
GetShipmentsResponse/ShippingRespons Distri Stri Provinci
e/Shipment/Label /Recipient/Address Istrict tring rovincia
GetShipmentsResponse/ShippingRespons N Stri C . ol
e/Shipment/Label /Recipient/Address ame tring ognome o ragione sociale
GetShipmentsResponse/ShippingRespons N ) Stri N
e/Shipment/Label /Recipient/Address ame tring ome
GetShipmentsResponse/ShippingRespons .
e/Shipment/Label /Recipient/Address PhoneNumber | String Cellulare
GetShipmentsResponse/ShippingRespans Email Strin Indirizzo di posta elettronica
e/Shipment/Label /Recipient/Address g P
GetShipmentsResponse/ShippingRespons E Inf Stri Inf i
e/Shipment/Label/Recipient/Address xtralnto tring nio utili per consegna
GetShipmentsResponse/ ShippingRespons Agenc Strin Id collection point (se previsto)
e/Shipment/Label /Recipient/Address gency g P P
GetShipmentsResponse/ShippingRespons| PhoneNumber .

) o String Telefono
e/Shipment/Label/Recipient/Address 2
GetShipmentsResponse/ShippingRespons . .
¢/Shipment/Label /Sender StreetAddress | String Indirizzo
GetShipmentsResponse/ShippingRespons . ..
e/Shipment/Label/Sender StreetNumber | String Numero civico
GetShipmentsResponse/ShippingRespons .
e/Shipment/Label/Sender PostCode String CAP
GetShipmentsResponse/ShippingRespons| _. . R
e/Shipment/Label/Sender City String Citta
GetShipmentsResponse/ShippingRespons . . .
¢/Shipment/Label/Sender Country String Nazione mittente (due lettere)
GetShipmentsResponse/ShippingRespons| . = . . L
¢/Shipment/Label/Sender District String Provincia pickup (due lettere)
GetShipmentsResponse/ShippingRespons . . il
¢/Shipment/Label /Sender Name String Cognome o ragione sociale
GetShipmentsResponse/ShippingRespons N ) Stri N
e/Shipment/Label/Sender ame tring ome
GetShipmentsResponse/ShippingRespons .
¢/Shipment/Label /Sender PhoneNumber | String Cellulare
GetShipmentsResponse/ShippingRespons Email Strin Indirizzo di posta elettronica
e/Shipment/Label/Sender g P
GetShipmentsResponse/ShippingRespons . .
¢/Shipment/Label Note String Note spedizione

Taglia (fare riferimento a capitolo
GetShipmentsResponse/ShippingRespons| g;,q String VALORI E TRANSCODIFICHE,
e/Shipment/Label paragrafo TAGLIA per i valori
possibili)

) . Prodotto (fare riferimento a capitolo
Gj;ih‘pme“;iRssﬁ’onse/ ShippingRespons| proguct String VALORI E TRANSCODIFICHE paragrafo
e/Shipment/Labe . . T

PRODOTTO per i valori possibili)
GetShipmentsResponse/ShippingRespons | PackagesQuant . .
) . Int Numero dei colli
e/Shipment/Label ity
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GetShipmentsResponse/ShippingRespons itPointld . d . . .
¢/Shipment/Label TransitPointl String Id transit point Nexive
GetShipmentsResponse/ShippingRespons| TransitPointNa . . . . .
¢/Shipment/Label me String Descrizione transit point Nexive
GetShipmentsResponse/ShippingRespons . Se é andato bene 0, altrimenti codice

. Code String . L .
e/Shipment/Label/Customer negativo che varia di caso in caso
GetShipmentsResponse/ShippingRespons ; Stri ifori i
¢/Shipment,/Label /Customer Reference tring Riferimento cliente
GetShipmentsResponse/ShippingRespons . .
¢/Shipment,/Label /Customer CostCenter String Centro di costo
GetShipmentsResponse/ShippingRespons . .
¢/Shipment,/Label /Customer Merchantld String Da non valorizzare
GetShipmentsResponse/ShippingRespons| . . . L.
¢/Shipment,/Label /Pickup PickupType String Tipo di Pickup
GetShipmentsResponse/ShippingRespons| . . L.
¢/Shipment,/Label /Pickup PickupDate Datetime Data di Pickup
GetShipmentsResponse/ShippingRespons A Stri 1d collecti . .
¢/Shipment/Label /Pickup gency tring collection point (se previsto)
GetShipmentsResponse/ShippingRespons . .
e/Shipment,/Label /Pickup/Address StreetAddress | String Indirizzo
GetShipmentsResponse/ShippingRespons S Numb Stri N ..
e/Shipment/Label /Pickup/Address treetNumber tring Umero civico
GetShipmentsResponse/ShippingRespons .
e/Shipment/Label /Pickup/Address PostCode String CAP
GetShipmentsResponse/ShippingRespons Gi Stri Citts
e/Shipment/Label /Pickup/Address ity tring Itta
GetShipmentsResponse/ShippingRespons . . .
¢/Shipment/Label /Pickup/Address Country String Nazione pickup (due lettere)
GetShipmentsResponse/ShippingRespons| . . . L
e/Shipment,/Label /Pickup/Address District String Provincia pickup (due lettere)
GetShipmentsResponse/ShippingRespons Stri C . ial
e/Shipment/Label/Pickup/Address Name tring ognome O ragione sociale
GetShipmentsResponse/ShippingRespons N ) Stri N
e/Shipment/Label /Pickup/Address ame ring ome
GetShipmentsResponse/ShippingRespons .
e/Shipment,/Label /Pickup/Address PhoneNumber | String Cellulare
GetShipmentsResponse/ShippingRespons Email Stri Indiri di | )
e/Shipment/Label/Pickup/Address mal tring ndirizzo di posta elettronica
GetShipmentsResponse/ShippingRespons N Stri N dizi
e/Shipment/Label /Pickup ote tring ote spedizione
GetShipmentsResponse/ShippingRespons ..

. . Sms Boolean Numero a cui inviare sms
e/Shipment/Label/Services
GetShipmentsResponse/ShippingRespons q Bool . l sab
¢/Shipment,/Label /Services OnSaturday oolean Servizio consegna al sabato

Tipo pagamento (fare riferimento a
GetShipmentsResponse/ShippingRespons Type String capitolo VALORI E TRANSCODIFICHE,
e/Shipment/Label/Delivery/Check paragrafo TIPOLOGIA PAGAMENTI
per i valori possibili)

GetShipmentsResponse/Shipment/Label/ .
Delivery/Check Currency String EUR
GetShipmentsResponse/Shipment/Label/| Amount Double Valore contrassegno
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Delivery/Check

GetShipmentsResponse/ShippingRespons

e/Shipment/Label/Delivery/Check/Insur | Amount Double Valore assicurato
ed

GetShipmentsResponse/ShippingRespons

¢/Shipment/Label /Packages, Package Reference String Riferimento cliente

GetShipmentsResponse/ShippingRespons

e/Shipment/Label /Packages/ Package Barcode String Codice a barre

GetShipmentsResponse/ShippingRespons
e/Shipment/Label /Result
GetShipmentsResponse/ShippingRespons
e/Shipment/Label /Result

Se e andato bene 0, altrimenti codice

Code Strin . o .
& negativo che varia di caso in caso

Message String Descrizione esito per ogni spedizione

4.3.3.2 Schema

Il servizio WSDL e raggiungibile al link sottostante:

https://rproxy.nexive.it/bus/services/mediation/api/ptmediation api?wsdl

La retrieve del wsdl e valida solo per I'ambiente di test. In produzione € necessario utilizzare copia locale

del wsdl precedentemente scaricato per I'ambiente di test.

4.3.3.3 SOAPAction

La SOAPAction da configurare & la seguente:

/bus/services/mediation/api/ptmediation_api/getshipments

4.3.3.4 Esempio di Request

Sotto viene riportato un esempio di request che contiene anche la prima autenticazione tramite SSO.

<soapenv:Envelope xmlns:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/"
xmlns:api="http://www.nexive.it/xsd/Mediation/API">
<soapenv:Header/>
<soapenv:Body>
<api:GetShipmentsRequest>
<HeaderAPI>
<APIVersion>2</APIVersion>
<HeaderAuth>
<SignOn>
<UserName>ABCDEFG</UserName>
<Password>XXXXXXXX</Password>
<APPID>PTNL</APPID>
</SignOn>
</HeaderAuth>
</HeaderAPI>
<ShippingRequest>
<Shipment>
<Id>11297785</1d>
</Shipment>
</ShippingRequest>
</api:GetShipmentsRequest>
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4.3.3.5 Esempio di Response

Sotto un esempio di Response, in caso di esito positivo di SSO




Pag.34/99




nexiv

4.3.4 APl.UpdateShipments

Il servizio si occupa di aggiornare i dati relativi alla spedizione prima del cutoff o della stampa della lettera

di vettura. Dopo la fase di cutoff o stampa non sara possibile aggiornare i dati.

Di seguito vengono riportate le interfacce del servizio, lo schema ed esempi di request e response.

43.4.1

Interfaccia Servizio

Sotto i campi che identificano I'interfaccia attesa per il servizio API.UpdateShipments.

INPUT
Tipo del 3
GRUPPO Elenco Campi Input Descrizione 2
campo £
2
o
UpdateShipmentsRequest/Sh .
e P quest/ NormalizeAddresses Boolean | Fisso true Si
ippingRequest
Da valorizzare nel
UpdateShipmentsRequest/Sh . caso sl UtIIIZ.ZI una
o UserldTolmpersonate | String utenza tecnica. No
ippingRequest . . ;
Altrimenti lasciare
vuoto.
UpdateShipmentsRequest/Sh . L. .
e P quest/ Shipmentld Int Id spedizione Si
ippingRequest
UpdateShipmentsRequest/Sh L. . .
ippingRequest/Shipment ShippingCollectionld Int Id multipresa No
Da valorizzare solo in
UpdateShipmentsRequest/Sh . )
. . Barcode String caso di BARCODE No
ippingRequest/Shipment
preassegnato
Da valorizzare solo in
caso il cliente sia in
UpdateShipmentsRequest/Sh . .
. . ExternalReference String possesso di un No
ippingRequest/Shipment e )
riferimento univoco
della spedizione
UpdateShipmentsRequest/Sh .. . .
L . . Indirizzo destinatario | _,
ippingRequest/Shipment/La StreetAddress String dell dizi Si
bel/Recipient/Address ella spedizione
UpdateShipmentsRequest/Sh Numerico civico
ippingRequest/Shipment/La | StreetNumber String destinatario della No
bel/Recipient/Address spedizione
UpdateShipmentsRequest/Sh
ippingRequest/Shipment/La | PostCode String CAP destinatario Si
bel/Recipient/Address
UpdateShipmentsRequest/Sh
ippingRequest/Shipment/La | City String Citta destinatario Si
bel/Recipient/Address
UpdateShipmentsRequest/Sh | Country String Nazione destinatario | No
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ippingRequest/Shipment/La
bel/Recipient/Address

(due lettere; fare
riferimento a
capitolo VALORI E
TRANSCODIFICHE,
paragrafo CODICI
NAZIONI per i valori

possibili)
UpdateShipmentsRequest/Sh Provincia
ippingRequest/Shipment/La | District String destinatario (due Si
bel/Recipient/Address lettere)
UpdateShipmentsRequest/Sh Cognome o ragione
ippingRequest/Shipment/La | Name String & le desti gt . Si
bel/Recipient/Address sociale destinatario
UpdateShipmentsRequest/Sh
ippingRequest/Shipment/La | Name2 String Nome destinatario No
bel/Recipient/Address
UpdateShipmentsRequest/Sh .
.p. P . quest/ . Numero di Cellulare
ippingRequest/Shipment/La | PhoneNumber String destinatari No
bel/Recipient/Address estinatario
UpdateShipmentsRequest/Sh
ippingRequest/Shipment/La | Email String Email destinatario No
bel/Recipient/Address
UpdateShipmentsRequest/Sh .
e P e / . Info utili per
ippingRequest/Shipment/La | Extralnfo String No
bel/Recipient/Address consegna
UpdateShipmentsRequest/Sh .
e P e / . Drop of point (se
ippingRequest/Shipment/La | Agency String . No
bel/Recipient/Address previsto)
UpdateShipmentsRequest/Sh
ippingRequest/Shipment/La | Phonenumber2 String Numero di telefono No
bel/Recipient/Address
UpdateShipmentsRequest/Sh
ippingRequest/Shipment/La | StreetAddress String Indirizzo mittente Si
bel/Recipient/Sender
UpdateShipmentsRequest/Sh . .
. ) . Civico dell’indirizzo
ippingRequest/Shipment/La | StreetNumber String . No
bel/Recipient/Sender mittente
UpdateShipmentsRequest/Sh
ippingRequest/Shipment/La | PostCode String CAP mittente Si
bel/Recipient/Sender
UpdateShipmentsRequest/Sh
ippingRequest/Shipment/La | City String Citta mittente Si
bel/Recipient/Sender

Nazione mittente

(due lettere; fare
UndateShi R t/sh riferimento a

pdateShipmentsReques .

. . . capitolo VALORI E
ippingRequest/Shipment/La | Country String P No

bel/Recipient/Sender

TRANSCODIFICHE,
paragrafo CODICI
NAZIONI per i valori
possibili)
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UpdateShi tsR t/Sh
_pcatesnipmentsreques / . . Provincia mittente .
ippingRequest/Shipment/La | District String due | Si
bel/Recipient/Sender (due lettere)
UpdateShipmentsRequest/Sh Cognome o ragione
ippingRequest/Shipment/La | Name String ; le mi & Si
bel/Recipient/Sender sociale mittente
UpdateShipmentsRequest/Sh
ippingRequest/Shipment/La | Name2 String Nome mittente No
bel/Recipient/Sender
UpdateShipmentsRequest/Sh .
o . . Campo non gestito
ippingRequest/Shipment/La | PhoneNumber String q P | & No
bel/Recipient/Sender a non valorizzare
UpdateShipmentsRequest/Sh .
o . . . Campo non gestito
ippingRequest/Shipment/La | Email String q P | g No
bel/Recipient/Sender a honvalorizzare
UpdateShipmentsRequest/Sh
ippingRequest/Shipment/La | Note String Note spedizione No
bel
UpdateShipmentsRequest/Sh
ippingRequest/Shipment Weight String Peso SPEDIZIONI
/Label/Dimensions INTERNATIONAL:
FJp(.iat(;Shipmi;lst;lllequestt/Sh Heich e A Obbligatorio
ippingReques ipmen . .
Pping C.l ) P eight tring tezza compilare uno dei
/Label/Dimensions d di .
UpdateShipmentsRequest/Sh ':Je no _I tra Size e
ippingRequest/Shipment Length String Lunghezza m o
/Label/Dimensions (compilare quindi
UpdateShipmentsRequest/Sh tutti e quattro i
ippingRequest/Shipment Depth String Profondita sottocampi:
/Label/Dimensions Weight, Height,

Taglia (fare Lenght, Depth)
UndateShi R /sh riferimento a

ateShipmentsReques .

_pcateshipmen’sted . . capitolo VALORI E ALTRE SPEDIZIONI:
ippingRequest/Shipment/La | Size String . .
bel TRANSCODIFICHE, Obbligatorio

paragrafo TAGLIA campo Size

per i valori possibili)

Prodotto (fare

riferimento a
UpdateShipmentsRequest/Sh capitolo VALORI E \ s
L . . Si se sono attivi piu
ippingRequest/Shipment/La | Product String TRANSCODIFICHE, .
bel prodotti
e paragrafo

PRODOTTO peri

valori possibili)
UpdateShipmentsRequest/Sh Si solo per
ippingRequest/Shipment/La | DocumentsOnly Boolean SPEDIZIONI
bel INTERNATIONAL
UpdateShipmentsRequest/Sh Si solo per
ippingRequest/Shipment/La | GoodsType String SPEDIZIONI
bel INTERNATIONAL
UpdateShipmentsRequest/Sh | ShipmentValue Double No
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ippingRequest/Shipment/La
bel

UpdateShipmentsRequest/Sh

ippingRequest/Shipment/La | PackagesQuantity Int Numero dei colli No
bel
UpdateShipmentsRequest/Sh Valorizzare in caso si
ippingRequest/Shipment/La | TransitPointld String utilizzi la lista dei No
bel transit point NEXIVE
UpdateShipmentsRequest/Sh Valorizzare in caso si
ippingRequest/Shipment/La | TransitPointName String utilizzi la lista dei No
bel transit point NEXIVE
) Se e andato bene 0,
UpdateShipmentsRequest/Sh altrimenti codice
ippingRequest/Shipment/Cu Code String . h ia di No
stomer negativo che varia di
€aso in caso
UpdateShipmentsRequest/Sh
ippingRequest/Shipment/Cu | Reference String Riferimento cliente No
stomer
UpdateShipmentsRequest/Sh
ippingRequest/Shipment/Cu | CostCenter String Centro di costo No
stomer
UpdateShipmentsRequest/Sh
ippingRequest/Shipment/Cu | Merchantld String Da non valorizzare No
stomer
Da valorizzare con id
, della multipresa nel
UpdateShipmentsRequest/Sh €350 Sia Necessario
ippingRequest/Shipment/Pic | PickupID String No
kup raggrupare le
spedizioni con lo
stesso pickup
Da valorizzare:
UpdateShipmentsRequest/Sh 1 per ritiro in sede o
ippingRequest/Shipment/Pic | PickupType String collection point No
kup 2 pickup presso il
cliente
Data del pickup
UpdateShipmentsRequest/Sh richiesto. Formato
1 u .
ippingRequest/Shipment/Pic | PickupDate Datetim | W3C (yyyy-MM- No
kup e ddTHH:mm:ss)
Esempio: 2015-07-
16T08:00:00
UpdateShipmentsRequest/Sh . )
e P ~ed /. . Id collection point . .
ippingRequest/Shipment/Pic | Agency String . Si se PickupType=1
kup (se previsto)
UpdateShipmentsRequest/Sh
ippingRequest/Shipment/Pic | StreetAddress String Indirizzo Pickup Si
kup/Address
UpdateShipmentsRequest/Sh Numero civico
ippingRequest/Shipment/Pic | StreetNumber String No

kup/Address

pickup
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UpdateShipmentsRequest/Sh

ippingRequest/Shipment/Pic | PostCode String CAP pickup Si
kup/Address
UpdateShipmentsRequest/Sh
ippingRequest/Shipment/Pic | City String Citta pickup Si
kup/Address
Nazione pickup (due
lettere; fare
UpdateShipmentsRequest/Sh rlferlmento @
- . : . capitolo VALORI E
ippingRequest/Shipment/Pic | Country String No
kup/Address TRANSCODIFICHE,
paragrafo CODICI
NAZIONI per i valori
possibili)
UpdateShipmentsRequest/Sh T
ippingRequest/Shipment/Pic | District String (PJSZ'I';':;:)I(UP Si
kup/Address
UpdateShipmentsRequest/Sh .
ippingRequest/Shipment/Pic | Name String Cog.nome oragione g
kup/Address sociale
UpdateShipmentsRequest/Sh
ippingRequest/Shipment/Pic | Name2 String Nome No
kup/Address
UpdateShipmentsRequest/Sh
ippingRequest/Shipment/Pic | PhoneNumber String Cellulare No
kup/Address
UpdateShipmentsRequest/Sh
ippingRequest/Shipment/Pic | Email String No
kup/Address
UpdateShipmentsRequest/Sh
ippingRequest/Shipment/Pic | Note String Note pickup No
kup
UpdateShipmentsRequest/Sh Da valorizzare con
ippingRequest/Shipment/Ser | Sms Boolean | true se é richiesto il No
vices servizio INVIO SMS
UpdateShipmentsRequest/Sh Da valorizzare con
ippingRequest/Shipment/Ser | OnSaturday Boolean | true se érichiestala | No
vices consegna al Sabato
Tipo pagamento
(fare riferimento a
UpdateShipmentsRequest/Sh capitolo VALORI E
ippingRequest/Shipment/Del | Type String TRANSCODIFICHE, No
ivery/Check paragrafo TIPOLOGIA
PAGAMENTI peri
valori possibili)
.Upo.lateShlpmentssequESt/Sh . Da valorizzare con
ippingRequest/Shipment/Del | Currency String No
ivery/Check EUR
UpdateShipmentsRequest/Sh Amount Double Inserire il valore No

ippingRequest/Shipment/Del

contrassegno
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ivery/Check
UpdateShipmentsRequest/Sh L.
- . Inserire il valore .
ippingRequest/Shipment/Del | Amount Double ) Si
ivery/Insured assicurato
UpdateShipmentsRequest . Da \_/al(_)rlzza con true
o . CommercialReturn Boolean | se richiesto RESO No
/ShippingRequest/Shipment
COMMERCIALE
Azione da
intraprendere in
caso di mancata
consegna (fare
riferimento a Si sol
UpdateShipmentsRequest MissedDeli T Stri capitolo VALORI E S:DTECIJDTZIpOGI:H
- . issedDeliver e rin
/ShippingRequest/Shipment viyp & | TRANSCODIFICHE, TERNATIONAL
paragrafo TIPOLOGIA
AZIONE PER
MANCATA
CONSEGNA per i
valori possibili)
UpdateShipmentsRequest Di default false. Da Solo per
. . PODRequest Boolean | valorizzare con true SPEDIZIONI
/ShippingRequest/Shipment o
se richiesto POD. INTERNATIONAL
Solo per
UpdateShipmentsRequest . Tipologia merce.
e a TypeOfGoods String pologia . SPEDIZIONI
/ShippingRequest/Shipment Inserire “ALTRO
INTERNATIONAL
CreateShipmentsRequest/Shi . Da valgrlzzare SO|_0 n
. . ReturnBarcode String caso di barcode di No
ppingRequest/Shipment
reso preassegnato
OUTPUT
GRUPPPO Elenco Campi Tipo del
Output campo Descrizione
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo
P P ponse/ShippingResp Code String Codice esito
nse/Result
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo . . .
Message String Descrizione esito
nse/Result
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo
paa’o>mp P /ShippingResp Shipmentld Int Id spedizione
nse/Shipment
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo
pda e>mip P /ShippingResp Status String Stato spedizione
nse/Shipment
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo | ShippingCollection .
) Int Id multipresa
nse/Shipment Id
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo .
) Barcode String Barcode preassegnato
nse/Shipment
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo . Riferimento univoco della
) ExternalReference |String .
nse/Shipment spedizione
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UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo StreetAdd Stri Indirizzo del destinatario della
nse/Shipment/Label/Recipient/Address ree ress rng spedizione
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo StreetNumb Stri Numerico civico del destinatario
nse/Shipment/Label/Recipient/Address reethumber ring della spedizione
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo . L
nse/Shipment/Label/Recipient/Address PostCode String Inserire il CAP
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo Gi Stri Citt
nse/Shipment/Label/Recipient/Address ity tring itta
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo Count Stri Nazione destinatario (due
nse/Shipment/Label/Recipient/Address ountry rng lettere)
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo District Stri Provincia destinataio (due
nse/Shipment/Label/Recipient/Address IStric rng lettere)
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo N Stri Cognome o ragione sociale
nse/Shipment/Label/Recipient/Address ame rng destinatario
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo N ) Stri N
nse/Shipment/Label/Recipient/Address ame tring ome
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo . .
hse/Shipment,/Label /Recipient/Address PhoneNumber String Numero di Cellulare
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo . . .. . .
hse/Shipment/Label /Recipient/Address Email String Indirizzo di posta elettronica
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo . -
nse/Shipment/Label/Recipient Extralnfo String Info utili per consegna
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo . . )
nse/Shipment/Label /Recipient Agency String Drop of point (se previsto)
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo
nfe/Shipmpent/Label/pRecip{entpp Bresp Phonenumber2 String Numero di telefono
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo
nfe/Shipmpent/Label/pSende/r ppIngResp StreetAddress String Indirizzo del mittente
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo
nfe/Shipmpent/Label/pSende/r PPIRERESPY | streetNumber String Civico dell’indirizzo mittente
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo . )
hse/Shipment,/Label /Sender PostCode String CAP mittente
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo| _. . .
nse/Shipment/Label/Sender City String Citta mittente
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo . . .
nfe/Shipmpent/Label/pSende/r PPImgTesp Country String Nazione mittente (due lettere)
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo| . . X L. .
nfe/Shipmpent/Label/pSende/r PPIgTEsp District String Provincia mittente (due lettere)
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo . . .
hse/Shipment/Label/Sender Name String Cognome o ragione sociale
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo N ) Stri N
nse/Shipment/Label/Sender ame tring ome
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo i i
n:e/Shipmpent/Label/pSende/r PPIBRESPO b oneNumber String Numero di cellulare
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo . . .. . .
hse/Shipment,/Label /Sender Email String Indirizzo di posta elettronica
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo . .
nse/Shipment/Label Note String Note spedizione
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo | _. . Taglia (fare riferimento a capitolo

Size String

nse/Shipment/Label

VALORI E TRANSCODIFICHE,
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paragrafo TAGLIA per i valori
possibili)

UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo

Prodotto (fare riferimento a
capitolo VALORI E

. Product Strin
nse/Shipment/Label g TRANSCODIFICHE, paragrafo
PRODOTTO per i valori possibili)
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo . . .
hse/Shipment/Label PackagesQuantity |Int Numero dei colli
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo . . . . . .
hse/Shipment,/Label TransitPointld String Id transit point Nexive
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo . . . L. . . .
. TransitPointName | String Descrizione transit point Nexive
nse/Shipment/Label
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo . Se e andato I?ene 0, aItr.lme.ntl
) Code String codice negativo che varia di caso
nse/Shipment/Customer )
IN Caso
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo . . .
) Reference String Riferimento cliente
nse/Shipment/Customer
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo . .
P . P P /ShippingResp CostCenter String Centro di costo
nse/Shipment/Customer
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo
pda e>mip P /ShippingResp Merchantld String Da non valorizzare
nse/Shipment/Customer
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo PickuoT Stri Ti ick
nse/Shipment/Pickup Ickuplype rng IPO pickup
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo | _. . . L
nse/Shipment,Pickup PickupDate Datetime Data del pickup richiesto
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo A Stri 1d collecti . .
nse/Shipment,/Pickup gency tring collection point (se previsto)
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo . . .
nse/Shipment,Pickup /Address StreetAddress String Indirizzo Pickup
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo R .. .
nse/Shipment,/Pickup /Address StreetNumber String Numero civico pickup
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo . .
nse/Shipment/Pickup/Address PostCode String CAP pickup
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo| _. . .
nse/Shipment/Pickup /Address City String Citta pickup
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo . . .
nse/Shipment,/Pickup /Address Country String Nazione pickup (due lettere)
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo| . . . oL
nse/Shipment/Pickup /Address District String Provincia pickup (due lettere)
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo N Stri C . ial
nse/Shipment/Pickup /Address ame tring ognome O ragione sociale
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo N ) Stri N
nse/Shipment/Pickup /Address ame tring ome
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo .
nse/Shipment,/Pickup /Address PhoneNumber String Cellulare
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo Email Stri Indiri di ta elett .
nse/Shipment/Pickup /Address mal ring ndirizzo di posta elettronica
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo . .
nse/Shipment/Pickup Note String Note pickup
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo .
P P ponse/ShippingResp Sms Boolean Servizio INVIO SMS

nse/Shipment/Services
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UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo Lo
paaiesmip P /ShippingResp OnSaturday Boolean Richiesta consegna al Sabato
nse/Shipment/Services
Tipo pagamento (fare riferimento
a capitolo VALORI E
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo . P
. . Type String TRANSCODIFICHE, paragrafo
nse/Shipment/Delivery/Check .
TIPOLOGIA PAGAMENTI per i
valori possibili)
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo C Stri EUR
nse/Shipment/Delivery/Check urrency ring
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo A Doubl Val
nse/Shipment/Delivery/Check mount ouble alore contrassegno
UpdateShipmentsResponse/Shipment .
pe P ponse/Ship / Amount Double Valore assicurato
Delivery/Insured
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo Ref Stri Riferi i
nse/Shipment/Packages/Package ererence tring iferimento cliente
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo B q Stri Codi b
nse/Shipment/Packages/Package arcoade tring odice a barre
Se e andato bene 0, altrimenti
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo . . . L.
. Code String codice negativo che varia di caso
nse/Shipment/Result )
IN Caso
UpdateShipmentsResponse/ShippingRespo M . .
nse/Shipment/Result essage String messaggio

4.3.4.2 Schema

Il servizio WSDL e raggiungibile al link sottostante:

https://rproxy.nexive.it/bus/services/mediation/api/ptmediation api?wsdl

La retrieve del wsdl e valida solo per 'ambiente di test. In produzione & necessario utilizzare copia locale

del wsdl precedentemente scaricato per 'ambiente di test.

4.3.4.3 SOAPAction

La SOAPAction da configurare & la seguente:

/bus/services/mediation/api/ptmediation_api/updateshipments

4.3.4.4 Esempio di Request

Sotto viene riportato un esempio di request che contiene anche la prima autenticazione tramite SSO.

<soapenv:Envelope xmlns:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/"

xmlns:api="http://www.nexive.it/xsd/Mediation/API">
<soapenv:Header/>
<soapenv:Body>
<api:UpdateShipmentsRequest>
<HeaderAPI>
<APIVersion>2</APIVersion>
<HeaderAuth>
<SignOn>
<UserName>ABCDEFG</UserName>
<Password>XXXXXXXX</Password>
<APPID>PTNL</APPID>
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4.3.4.5 Esempio di Response

Sotto un esempio di Response, in caso di esito positivo di SSO
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435 APl.UpdateStock

Il servizio permette di aggiornare lo stato di una giacenza.
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Per visionare le possibili azioni (cambi stato) fare riferimento al sottoparagrafo GESTIONE GIACENZE.

Per inserire note alla spedizione, cambiare le informazioni di SMS e EMAIL, & necessario utilizzare I'azione

NEWADDRESS.

4.3.5.1 Interfaccia Servizio

Sotto i campi che identificano I'interfaccia attesa per il servizio di APl.UpdateStock.

INPUT
Elenco Campi Tipo del :§
GRUPPO Descrizione 2
Input campo 3
8
UpdateStockRequest Userld String Username No
UpdateStockRequest Barcode String Barcode Obbl|gator|o
compilare
UpdateStockRequest Shipmentld Int Id spedizione uno d‘e| due
campi
Cambio stato
(vedere capitolo
VALORI E
TRANSCODIFICHE,
UpdateStockRequest Action String paragrafo Si
GESTIONE
GIACENZE per
vedere i valori
possibili)
UpdateStockRequest Notes String NOte. d.e”a No
spedizione
UpdateStockRequest/DeliveryDate Date Date Data consegna Si
UpdateStockRequest/DeliveryDate StartTime Time Orario inizio Si
UpdateStockRequest/DeliveryDate EndTime Time Orario fine Si
UpdateStockRequest/Recipient/Address | StreetAddress String Indlr.IZZO . Si
destinatario
UpdateStockRequest/Recipient/Address | StreetNumber String Numero CI_VICO No
destinatario
UpdateStockRequest/Recipient/Address | PostCode String CAP destinatario Si
UpdateStockRequest/Recipient/Address | City String Citta destinatario Si
Nazione
UpdateStockRequest/Recipient/Address | Country String destinatario (due No

lettere; fare
riferimento a
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capitolo VALORI E
TRANSCODIFICHE,
paragrafo CODICI
NAZIONI per i valori
possibili)
Provincia
UpdateStockRequest/Recipient/Address | District String destinatario (due Si
lettere)
UpdateStockRequest/Recipient/Address | Name String COg_nome ° ‘raglor?e Si
sociale destinatario
UpdateStockRequest/Recipient/Address | Name2 String Nome destinatario | No
UpdateStockRequest/Recipient/Address | PhoneNumber String Numero dl_ cellulare No
destinatario
Indirizzo di posta
UpdateStockRequest/Recipient/Address | Email String elettronica No
destinatario
UpdateStockRequest/Recipient/Address | Extralnfo String Info utili per la No
consegna
UpdateStockRequest/Recipient/Address | Agency String DI’Op' of point (se No
previsto)
. . Numero di telefono
UpdateStockRequest/Recipient/Address | PhoneNumber2 | String . . No
destinatario
. Allegati (max 4
UpdateStockRequest Attachment Base64Binary gati | No
occorrenze)
OUTPUT
Elenco Campi Tipo del
GRUPPO Descrizione
Output campo
UpdateStockResponse,/Result Code String See a'ndato beng 0, ‘altrlm‘entl codice
negativo che varia di caso in caso
UpdateStockResponse/Result Message String Messaggio

4.3.5.2 Schema

Il servizio WSDL e raggiungibile al link sottostante:

https://rproxy.nexive.it/bus/services/mediation/api/ptmediation api?wsdl

La retrieve del wsdl e valida solo per I'ambiente di test. In produzione e necessario utilizzare copia locale

del wsdl precedentemente scaricato per 'ambiente di test.

4.3.5.3 SOAPAction

La SOAPAction da configurare & la seguente:

/bus/services/mediation/api/ptmediation_api/updatestock
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4.3.5.4 Esempio di Request

Sotto viene riportato un esempio di request che contiene anche la prima autenticazione tramite SSO.

4.3.5.5 Esempio di Response

Sotto un esempio di Response, in caso di esito positivo di SSO
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4.3.6 APl.GetlLabels
Il servizio restituisce le lettere di vettura associata alle spedizioni multicollo indicate nella richiesta.
Il servizio APl.GetLabels non movimenta le spedizioni, ma ne restituisce solo I'etichetta.
Di seguito vengono riportate le interfacce del servizio, lo schema ed esempi di request e response.
4.3.6.1 Interfaccia Servizio
Sotto i campi che identificano I'interfaccia attesa per il servizio di APl.GetLabels.
INPUT
GRUPPO Tipo e
Elenco Campi 3
del Descrizione £
Input g
campo 3
GetLabelsRequest/ShippingRequest/Shipment | |d Int Id spedizione . .
- Obbligatorio
Da valorizzare solo ;
in caso il cliente sia compilare
GetLabelsRequest/ShippingRequest/Shipment | ExternalReference | String | . ) uno dei due
in possesso di un .
. campi
riferimento
OUTPUT
GRUPPO Tipo del
Elenco Campi Output campo Descrizione

GetLabelsResponse/ShippingRes

Se e andato bene 0, altrimenti

Code String codice negativo che varia di caso in
ponse/Result
caso
GetLabelsResponse/ShippingRes ;
ponse/Shipping Message String Descrizione esito
ponse/Result
. application/pdf per i file .pdf
GetlabelsResponse/ShippingRes ContentType String oppure application/stream per i file
ponse/Shipment b
zebra
GetLabelsResponse/ShippingRes ;
Response/Shipping FileSize String Numero di byte
ponse/Shipment
GetLabelsResponse/ShippingRes ;
esP /Shipping Base64 String Contenuto
ponse/Shipment
GetLabelsResponse/ShippingRes
esP /Shipping Shipmentld Int Id spedizione
ponse/Shipment
GetLabelsResponse/ShippingRes ; Riferimento univoco della
esP /Shipping ExternalReference String .
ponse/Shipment spedizione
Se € andato bene 0, altrimenti
GetLabelsResponse/ShippingRes : !
ponse/Shipping Code String codice negativo che varia di caso in

ponse/Shipment/Result

Caso
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GetLabelsResponse/ShippingRes

ponse/Shipment/Result Descrizione esito

Message ‘ String

4.3.6.2 Schema

Il servizio WSDL e raggiungibile al link sottostante:

https://rproxy.nexive.it/bus/services/mediation/api/ptmediation api?wsd|

La retrieve del wsdl e valida solo per 'ambiente di test. In produzione & necessario utilizzare copia locale

del wsdl precedentemente scaricato per I'ambiente di test.

4.3.6.3 SOAPAction

La SOAPAction da configurare & la seguente:

/bus/services/mediation/api/ptmediation_api/getlabels

4.3.6.4 Esempio di Request

Sotto viene riportato un esempio di request che contiene anche la prima autenticazione tramite SSO.

<soapenv:Envelope xmlns:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/"
xmlns:api="http://www.nexive.it/xsd/Mediation/API">
<soapenv:Header/>
<soapenv:Body>
<api:GetLabelsRequest>
<HeaderAPI>
<APIVersion>2</APIVersion>
<HeaderAuth>
<SignOn>
<UserName>ABCDEFG</UserName>
<Password>XXXXXXXX</Password>
<APPID>PTNL</APPID>
</SignOn>
</HeaderAuth>
</HeaderAPI>
<ShippingRequest>
<Shipment>
<Id>11297802</Id>
</Shipment>
</ShippingRequest>
</api:GetLabelsRequest>
</soapenv:Body>
</soapenv:Envelope>

4.3.6.5 Esempio di Response

Sotto un esempio di Response, in caso di esito positivo di SSO

<SOAP-ENV:Envelope xmlns:SOAP-ENV="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/">
<SOAP-ENV:Body>
<ns0:GetLabelsResponse xmlns:nsO0="http://www.nexive.it/xsd/Mediation/API">
<HeaderAPI>
<SessionKey> QK12=5371933132513041XXXXX;Path=/;Domain=.nexive.it</SessionKey>
</HeaderAPI>
<ShippingResponse>
<ns0:Result>
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4.3.7 API.CutoffShippingcollection

Il servizio CutoffShippingcollection movimenta la multipresa richiedendone il pickup e permette la stampa
della lettera di vettura e del manifest.

Di seguito vengono riportate le interfacce del servizio, lo schema ed esempi di request e response.

4.3.7.1 Interfaccia Servizio

Sotto i campi che identificano I'interfaccia attesa per il servizio di APl.CutoffShippingcollection.

INPUT
GRUPPO Tipo 5
Elenco Campi Input del Descrizione -gn
2
campo 3
CutoffShippingCollectionRequest Userld String Username No
CutoffShippingCollectionRequest Accountld String Codice cliente No
CutoffShippingCollectionRequest ShippingCollectionld | Int Id multipresa Si
OUTPUT
GRUPPO Elenco Campi
Output Tipo del campo Descrizione
CutoffShippingCollectionR . Se € andato bene 0, altrimenti codice
Code String . o .
esponse /Result negativo che varia di caso in caso
CutoffShippingCollectionR
bpme Message String Messaggio di descrizione dell’esito

esponse /Result

43.7.2 Schema

Il servizio WSDL e raggiungibile al link sottostante:

https://rproxy.nexive.it/bus/services/mediation/api/ptmediation api?wsdl

La retrieve del wsdl e valida solo per 'ambiente di test. In produzione & necessario utilizzare copia locale

del wsdl precedentemente scaricato per I'ambiente di test.

4.3.7.3 SOAPAction

La SOAPAction da configurare & la seguente:

/bus/services/mediation/api/ptmediation_api/cutoffshippingcollection

4.3.7.4 Esempio di Request

Sotto viene riportato un esempio di request che contiene anche la prima autenticazione tramite SSO.
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4.3.7.5 Esempio di Response

Sotto un esempio di Response, in caso di esito positivo di SSO
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4.3.8 APl.GetManifest

E’ il servizio utilizzato dal Cliente per richiedere il PDF del Manifest associato ad un pickup.
Il manifest & disponibile solo dopo la chiusura della multipresa. Se il servizio viene invocato prima della
API.CutoffShippingcollection, il PDF restituito sara vuoto.

Di seguito vengono riportate le interfacce del servizio, lo schema ed esempi di request e response.

4.3.8.1 Interfaccia Servizio

Sotto i campi che identificano I'interfaccia attesa per il servizio di API.GetManifest

INPUT

GRUPPO Elenco Campi Input Tipo del campo Descrizione go

]
GetManifestRequest ShippingCollectionld | Int Id multipresa Si
OUTPUT
GRUPPO Elenco Campi Tipo del
Output campo Descrizione

GetManifestResponse/Result Code String Se € andato bene 0, altrimenti codice

negativo che varia di caso in caso

GetManifestResponse /Result Message String Descrizione esito per ogni spedizione

application/pdf per i file .pdf oppure

GetManifestResponse /Manifest ContentType Strin .. .

P g application/stream per i file zebra
GetManifestResponse /Manifest FileSize String Numero di byte
GetManifestResponse /Manifest Base64 String Contenuto

ShippingCollection

Iq Int Id multipresa

GetManifestResponse /Manifest

4.3.8.2 Schema

Il servizio WSDL e raggiungibile al link sottostante:

https://rproxy.nexive.it/bus/services/mediation/api/ptmediation api?wsdl

La retrieve del wsdl e valida solo per 'ambiente di test. In produzione & necessario utilizzare copia locale

del wsdl precedentemente scaricato per I'ambiente di test.

4.3.8.3 SOAPAction
La SOAPAction da configurare & la seguente:
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/bus/services/mediation/api/ptmediation_api/getmanifest

4.3.8.4 Esempio di Request

Sotto viene riportato un esempio di request che contiene anche la prima autenticazione tramite SSO.

<soapenv:Envelope xmlns:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/"
xmlns:api="http://www.nexive.it/xsd/Mediation/API">
<soapenv:Header/>
<soapenv:Body>
<api:GetManifestRequest>
<HeaderAPI>
<APIVersion>2</APIVersion>
<HeaderAuth>
<SignOn>
<UserName>ABCDEFG</UserName>
<Password>XXXXXXXX</Password>
<APPID>PTNL</APPID>
</SignOn>
</HeaderAuth>
</HeaderAPI>
<ShippingCollectionId>2277867</ShippingCollectionId>
</api:GetManifestRequest>
</soapenv:Body>
</soapenv:Envelope>

4.3.8.5 Esempio di Response

Sotto un esempio di Response, in caso di esito positivo di SSO

<SOAP-ENV:Envelope xmlns:SOAP-ENV="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/">
<SOAP-ENV:Body>

<ns0:GetManifestResponse xmlns:nsO="http://www.nexive.it/xsd/Mediation/API">
<HeaderAPI>

<SessionKey>QK12=5371933132513041XXXXX;Path=/;Domain=.nexive.it</SessionKey>
</HeaderAPI>
<ns0:Result>
<Code>0</Code>
<Message>0OK</Message>
</nsO:Result>
<Manifest>
<ContentType>application/pdf</ContentType>
<FileSize>12768</FileSize>
<Base64>JVBER10xLjMNCjEgMCBVYmMoONC1lsvUERGIC..</Base64>
<ShippingCollectionId>2277867</ShippingCollectionId>
</Manifest>
</ns0:GetManifestResponse>
</SOAP-ENV:Body>
</SOAP-ENV:Envelope>
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439 APLGetPod
Il servizio permette I’estrazione dei POD.
| POD saranno disponibili solo dopo I'avvenuta consegna dei pacchi e solo in formato PDF.
Di seguito vengono riportate le interfacce del servizio, lo schema ed esempi di request e response.
4.3.9.1 Interfaccia Servizio
Sotto i campi che identificano I'interfaccia attesa per il servizio di APl.GetPod
INPUT
GRUPPO Tipo e
Elenco Campi 3
del Descrizione ;En
Input 5
campo 3
GetPodRequest/PodRequest/Pod /Filter Shipmentld Int Id spedizione
Da valorizzare solo
in caso il cliente sia | Obbligatorio
GetPodRequest/PodRequest/Pod /Filter ExternalReference | String in possesso di un compilare
riferimento uno dei tre
univoco della campi
spedizione
GetPodRequest/PodRequest/Pod /Filter Barcode String Barcode
GetPodRequest/PodRequest/Pod PackageNumber Int Numero collo No
OUTPUT
GRUPPO Elenco Campi Tipo del
Output campo Descrizione
Se € andato bene 0,
GetPodResponse/PodResponse/Result Code String altrlm.entl COdlce. .
negativo che varia di
€aso in caso
GetPodResponse/PodResponse/Result Message String Messaggio
Se € andato bene 0,
GetPodResponse/PodResponse/Shipment/Result Code String altrlm_entl COdlce. .
negativo che varia di
€aso in caso
GetPodResponse/PodResponse/Shipment/Result Message String Messaggio
GetPodResponse/PodResponse/Shipment Shipmentld Int Id spedizione
GetPodResponse/PodResponse/Shipment ExternalReference | String leenment_o.umvoco
della spedizione
GetPodResponse/PodResponse/Shipment/Package ContentType String Tipo file (PDF)
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GetPodResponse/PodResponse/Shipment/Package FileSize String Numero di byte
GetPodResponse/PodResponse/Shipment/Package Baseb4 String Contenuto
GetPodResponse/PodResponse/Shipment/Package PackageNumber Int Numero colli
GetPodResponse/PodResponse/Shipment/Package Barcode String Codice a barre

4.3.9.2 Schema

Il servizio WSDL e raggiungibile al link sottostante:

https://rproxy.nexive.it/bus/services/mediation/api/ptmediation api?wsdl

La retrieve del wsdl e valida solo per 'ambiente di test. In produzione € necessario utilizzare copia locale

del wsdl precedentemente scaricato per I'ambiente di test.

4.3.9.3 SOAPAction

La SOAPAction da configurare & la seguente:

/bus/services/mediation/api/ptmediation_api/getpod

4.3.9.4 Esempio di Request

Sotto viene riportato un esempio di request che contiene anche la prima autenticazione tramite SSO.

<soapenv:Envelope

xmlns:api="http://www.nexive.it/xsd/Mediation/API">

<soapenv:Header/>
<soapenv:Body>
<api:GetPodRequest>
<HeaderAPI>

<APIVersion>2</APIVersion>

<HeaderAuth>
<SignOn>

<UserName>ABCDEFG</UserName>
<Password>XXXXXXXX</Password>

<APPID>PTNL</APPID>

</SignOn>
</HeaderAuth>
</HeaderAPI>
<PodRequest>
<Pod>
<Filter>

<Barcode>STCPz000001722514286</Barcode>

</Filter>
</Pod>
</PodRequest>
</api:GetPodRequest>
</soapenv:Body>
</soapenv:Envelope>

4.3.9.5 Esempio di Response

Sotto un esempio di Response, in caso di esito positivo di SSO

<SOAP-ENV:Envelope xmlns:SOAP-ENV="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/">
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4.3.10 APIL.GetServicelist
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Il servizio permette I’estrazione della tipologia dei prodotti e dei servizi associati al cliente richiedente.

Di seguito vengono riportate le interfacce del servizio, lo schema ed esempi di request e response.

4.3.10.1 Interfaccia Servizio

Sotto i campi che identificano I'interfaccia attesa per il servizio di APl.GetServicelist

INPUT

Non e previsto alcun campo in input. Il servizio ricavera automaticamente il CustomerCode necessario per

ricavare prodotti e servizi grazie allo User_Name passato in fase di autenticazione dal cliente.

OUTPUT

GRUPPO

Elenco Campi Output

Tipo del campo

Descrizione

Se e andato bene 0, altrimenti

GetServiceListResponse/Result Code String codice negativo che varia di
€aso in caso
GetServiceListResponse /Result Message String Messaggio
GetServiceListResponse CustomerCode String CodiceCliente ass_oci.ato a chi
ha effettuato la richiesta
GetServiceListResponse /Contract Code String Codice del prodotto
GetServiceListResponse /Contract Description String Descrizione del prodotto
GetServiceListResponse /Service ServiceCode String Codice del servizio
GetServiceListResponse /Service ServiceDescription String Descrizione del servizio
GetServiceListResponse /Service ServiceType String Tipo di servizio
GetServiceListResponse /Service TypeDescription String Descrizione del tipo di servizio
GetServiceListResponse /Service ActivationDate DateTime Data di attivazione del servizio

4.3.10.2 Schema

Il servizio WSDL e raggiungibile al link sottostante:

https://rproxy.nexive.it/bus/services/mediation/api/ptmediation api?wsdl

La retrieve del wsdl e valida solo per 'ambiente di test. In produzione & necessario utilizzare copia locale

del wsdl precedentemente scaricato per I'ambiente di test.

4.3.10.3 SOAPAction

La SOAPAction da configurare & la seguente:

/bus/services/mediation/api/ptmediation_api/getservicelist
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Sotto viene riportato un esempio di request che contiene anche la prima autenticazione tramite SSO.

<soapenv:Envelope xmlns:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/"

xmlns:api="http://www.nexive.it/xsd/Mediation/API">
<soapenv:Header/>
<soapenv:Body>
<api:GetServicelistRequest>
<CorrelationId>gero et</CorrelationId>
<ConsumerId>sonoras imperio</ConsumerId>
<HeaderAPI>
<APIVersion>3</APIVersion>
<HeaderAuth>
<SignOn>
<UserName>ABCDEFG</UserName>
<Password>XXXXXXXX</Password>
<APPID>PTNL</APPID>
</SignOn>
</HeaderAuth>
</HeaderAPI>
</api:GetServicelListRequest>
</soapenv:Body>
</soapenv:Envelope>

4.3.10.5 Esempio di Response

Sotto un esempio di Response, in caso di esito positivo di SSO

<SOAP-ENV:Envelope xmlns:SOAP-ENV="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/">

<SOAP-ENV:Body>

<ns0:GetServicelListResponse xmlns:nsO0="http://www.nexive.it/xsd/Mediation/API">

<HeaderAPI/>
<ns0:Result>

<Code>0</Code>
</nsO:Result>
<CustomerCode>C00000</CustomerCode>
<Contract>

<Code>009</Code>

<Description>Sistema Completo</Description>
</Contract>
<Contract>

<Code>022</Code>

<Description>Sistema Slim</Description>
</Contract>
<Service>

<ServiceCode>COD</ServiceCode>

<ServiceDescription>Contrassegno</ServiceDescription>

<ServiceType>0</ServiceType>

<TypeDescription>Singola spedizione</TypeDescription>
<ActivationDate>2016-03-03T09:31:54+01:00</ActivationDate>

</Service>
<Service>
<ServiceCode>POD</ServiceCode>

<ServiceDescription>Proof Of Delivery</ServiceDescription>

<ServiceType>0</ServiceType>

<TypeDescription>Singola spedizione</TypeDescription>
<ActivationDate>2016-03-03T09:31:54+01:00</ActivationDate>

</Service>

<Service>
<ServiceCode>SMS</ServiceCode>
<ServiceDescription>SMS</ServiceDescription>
<ServiceType>0</ServiceType>
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4.3.11 APIl.DeleteShipment

Il servizio permette di cancellare una spedizione prima dell’operazione di cutoff. Dopo il cutoff non & piu
possibile eliminare autonomamente una spedizione, ma & necessario contattare il Customer Service.

Di seguito vengono riportate le interfacce del servizio, lo schema ed esempi di request e response.

4.3.11.1 Interfaccia Servizio

Sotto i campi che identificano I'interfaccia attesa per il servizio di APl.DeleteShipment

INPUT
GRUPPO 2
Elenco Campi Input Tipo del campo Descrizione g
2
S
DeleteShipmentRequest/Shipment Shipmentld Int Id spedizione Si
OUTPUT
GRUPPO Elenco Campi Output | Tipo del campo Descrizione
Se € andato bene 0, altrimenti
DeleteShipmentResponse/Result Code String codice negativo che varia di
€aso in caso
DeleteShipmentResponse/Result Message String Messaggio

4.3.11.2 Schema

Il servizio WSDL e raggiungibile al link sottostante:

https://rproxy.nexive.it/bus/services/mediation/api/ptmediation api?wsdl

La retrieve del wsdl e valida solo per I'ambiente di test. In produzione & necessario utilizzare copia locale

del wsdl precedentemente scaricato per I'ambiente di test.

4.3.11.3 SOAPAction

La SOAPAction da configurare & la seguente:

/bus/services/mediation/api/ptmediation_api/deleteshipment

4.3.11.4 Esempio di Request

<soapenv:Envelope xmlns:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/"
xmlns:api="http://www.nexive.it/xsd/Mediation/API">
<soapenv:Header/>
<soapenv:Body>
<api:DeleteShipmentRequest>
<HeaderAPI>
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4.3.11.5 Esempio di Response
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4.3.12 APlL.TrackAndTraceByTimeFrame

Il servizio restituisce tutte le movimentazioni delle spedizioni comprese in una range temporale indicato.

Di seguito vengono riportate le interfacce del servizio, lo schema ed esempi di request e response.

4.3.12.1 Interfaccia del servizio

Sotto i campi che identificano 'interfaccia attesa per il servizio di API. TrackAndTraceByTimeFrame

INPUT
GRUPPO X X g
Elenco Campi | Tipo del 3
Descrizione £
Input campo ]
3
TrackAndTraceByTimeFrameRequest DateStart DateTime ImZIO_ del range temporale Si
considerato
TrackAndTraceByTimeFrameRequest DateEnd DateTime Fine _del range temporale Si
considerato
TrackAndTraceByTimeFrameRequest La nguage String La nguage Si
OUTPUT
GRUPPO Tipo del
Elenco Campi Input Descrizione
campo
Se € andato bene O,
TrackAndTraceByTimeFrameResponse/Result Code DateTime altrlm,entl COdlce_
negativo che varia
di caso in caso
TrackAndTraceByTimeFrameResponse/Result Message DateTime | messaggio
Inizio del range
TrackAndTraceByTimeFrameResponse DateStart DateTime | temporale
considerato
Fine del range
TrackAndTraceByTimeFrameResponse DateEnd DateTime | temporale
considerato
TrackAndTraceByTimeFrameResponse/Trace Shipmentld String Id spedizione
TrackAndTraceByTimeFrameResponse/Trace Barcode String Barcode
preassegnato
TrackAndTraceByTimeFrameResponse/Trace CustomerReference String Riferimento cliente
TrackAndTraceByTimeFrameResponse/Trace Id String Id cambio
TrackAndTraceByTimeFrameResponse/Trace Userld String Username
TrackAndTraceByTimeFrameResponse/Trace Date String Data Cambio
TrackAndTraceByTimeFrameResponse/Trace City String Citta
TrackAndTraceByTimeFrameResponse/Trace StatusID String Codice stato
TrackAndTraceByTimeFrameResponse/Trace StatusDescription String Descrizione stato
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TrackAndTraceByTimeFrameResponse/Trace Note String Note
TrackAndTraceByTimeFrameResponse/Trace EventLabel String Etichetta evento
TrackAndTraceByTimeFrameResponse/Trace PhaseCode String Codice periodo
TrackAndTraceByTimeFrameResponse/Trace PhaseDescription String Descrizione periodo
TrackAndTraceByTimeFrameResponse/Trace ActionDescription String Descrizione azione
TrackAndTraceByTimeFrameResponse/Trace ExpectedDeliveryDate | String Data_ ctonsegna

prevista

TrackAndTraceByTimeFrameResponse/Trace ActionCode String Codice azione
TrackAndTraceByTimeFrameResponse/Trace EventCode String Codice evento
TrackAndTraceByTimeFrameResponse/Trace Signature String Firma

4.3.12.2 Schema

Il servizio WSDL e raggiungibile al link sottostante:

https://rproxy.nexive.it/bus/services/mediation/api/ptmediation api?wsd|

La retrieve del wsdl e valida solo per I'ambiente di test. In produzione & necessario utilizzare copia locale

del wsdl precedentemente scaricato per 'ambiente di test.

4.3.12.3 SOAPAction

La SOAPAction da configurare & la seguente:

/bus/services/mediation/api/ptmediation_api/trackandtracebytimeframe

4.3.12.4 Esempio di Request

<soapenv:Envelope

xmlns:api="http://www.nexive.it/xsd/Mediation/API">

<soapenv:Header/>
<soapenv:Body>

<api:TrackAndTraceByTimeFrameRequest>

<HeaderAPI>
<APIVersion>2</APIVersion>
<HeaderAuth>
<SignOn>

<UserName>ABCDEFG</UserName>
<Password>XXXXXXXX</Password>

<APPID>PTNL</APPID>
</SignOn>
</HeaderAuth>
</HeaderAPI>

<DateStart>2017-11-15T17:00:00</DateStart>
<DateEnd>2017-11-15T20:00:00</DateEnd>

<Language>I1T</Language>

</api:TrackAndTraceByTimeFrameRequest>

</soapenv:Body>
</soapenv:Envelope>

4.3.12.5 Esempio di Response

xmlns:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/"

<SOAP-ENV:Envelope xmlns:SOAP-ENV="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/">

<SOAP-ENV:Body>
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4.4 Servizi APl — WebServices senza autenticazione (anonymous)

In questo paragrafo sono riportati i web services che non richiedono autenticazione (sign-on) di sistema

completo (anonimi).

Sotto una tabella riassuntiva che associa il nome tecnico del servizio alla funzionalita.
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Processo / Funzionalita

Nome Tecnico Servizio

Ricerca di DOP e CP

GetAgencyByLocation

Anonymous Track and trace

AnonymousTrackAndTrace

44.1 GetAgencyBylocation

Il servizio permette I'estrazione di tutte le agenzie che gestiscono il ritiro dei pacchi. Un agenzia puo

ricevere un pacco dal cliente durante la fase di pickup (collection point) oppure pud ricevere un pacco che

dovra essere ritirato dal destinatario (drop off point).

Di seguito vengono riportate le interfacce del servizio, lo schema ed esempi di request e response.

4.4.1.1 Interfaccia Servizio

Sotto i campi che identificano I'interfaccia attesa per il servizio di GetAgencyByLocation.

INPUT
Elenco -
Tipo del i
GRUPPO Campi Descrizione 2
campo g
Input 3
GetAgencyByLocationRequest/Filter City String Citta . .

- , - X — Obbligatorio
GetAgencyByLocationRequest/Filter District String Provincia (due lettere) "

. . . . . compllare
GetAgencyByLocationRequest/Filter PostCode | String Inserire il CAP . z 4
GetAgencyByLocationRequest/Filter/Coordinates | Latitutude | Double Latitudine uno _e

campil
GetAgencyByLocationRequest/Filter/Coordinates | Longitude | Double Langitudine P
GetAgencyByLocationRequest Radius Double | Raggio diricercain Km | No
GetAgencyByLocationRequest IsDop Boolean Flag per rIChleder.e solo No
i DOP (Drop of point)
GetAgencyByLocationRequest IsCP Boolean Flag per richiedere solo No

i CP (Collection point)
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OUTPUT
GRUPPO Elenco Campi | Tipo del
Output campo Descrizione
GetAgencyByLocationResponse,/Result Code String Seé a.ndato beng 0, .altrim.enti codice
negativo che varia di caso in caso
GetAgencyByLocationResponse/Result Message String Messaggio esito
GetAgencyByLocationResponse/Pagination | PageSize String
GetAgencyByLocationResponse/Pagination PageNumber String
GetAgencyByLocationResponse/Pagination | PageTotal String
GetAgencyByLocationResponse/Pagination | RowCount String
GetAgencyByLocationResponse/Pagination | StartRow String
GetAgencyByLocationResponse/Pagination | SortField String
GetAgencyByLocationResponse/Pagination | SortDirection String
GetAgencyByLocationResponse/Agencies | AgencylD Int ID agenzia (puo essere sia CP che DOP)
GetAgencyByLocationResponse/Agencies Code String Seeé a.ndato ben? 0, _altrim_enti codice
negativo che varia di caso in caso
GetAgencyByLocationResponse/Agencies | Description String Descrizione dell’agenzia
GetAgencyByLocationResponse/Agencies Telephone String Numero di telefono
GetAgencyByLocationResponse/Agencies | Cellular String Numero del cellulare
GetAgencyByLocationResponse/Agencies FAX String Numero di Fax
GetAgencyByLocationResponse/Agencies | Email String Indirizzo di posta elettronica
GetAgencyByLocationResponse/Agencies Address String Indirizzo
GetAgencyByLocationResponse/Agencies PostCode String CAP
GetAgencyByLocationResponse/Agencies City String Citta
GetAgencyByLocationResponse/Agencies District String Provincia
GetAgencyByLocationResponse/Agencies OpeningHours String Orario apertura
GetAgencyByLocationResponse/Agencies Lat String latitudine
GetAgencyByLocationResponse/Agencies Long String longitudine
GetAgencyByLocationResponse/Agencies Notes String note
GetAgencyByLocationResponse/Agencies IsDOP Boolean |DOP (Drop of point)
GetAgencyByLocationResponse/Agencies | IsCollectionPoint | Boolean |CP (Collection point)

44.1.2 Schema

Il servizio WSDL e raggiungibile al link sottostante:

https://rproxy.nexive.it/bus/services/mediation/api/ptmediation api?wsdl

La retrieve del wsdl e valida solo per 'ambiente di test. In produzione & necessario utilizzare copia locale

del wsdl precedentemente scaricato per 'ambiente di test.
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4.4.1.3 SOAPAction

La SOAPAction da configurare & la seguente:

/bus/services/mediation/api/ptmediation_api/getangencybylocation

4.4.1.4 Esempio di Request

Sotto viene riportato un esempio di request.

<soapenv:Envelope xmlns:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/"
xmlns:api="http://www.nexive.it/xsd/Mediation/API">
<soapenv:Header/>
<soapenv:Body>
<api:GetAgencyByLocationRequest>
<HeaderAPI>
<APIVersion>1</APIVersion>
</HeaderAPI>
<Filter>
<City>LECCO</City>
</Filter>
</api:GetAgencyByLocationRequest>
</soapenv:Body>
</soapenv:Envelope>

4.4.1.5 Esempio di Response

Sotto un esempio di Response

<SOAP-ENV:Envelope xmlns:SOAP-ENV="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/">
<SOAP-ENV:Body>
<ns0:GetAgencyByLocationResponse
xmlns:nsO0="http://www.nexive.it/xsd/Mediation/API">
<ns0:Result>
<Code>0</Code>
<Message>0K</Message>
</nsO:Result>
<Agencies>
<AgencyID>372</AgencyID>
<Code>LECCO</Code>
<Description>LECCO</Description>
<Telephone>0341-423317</Telephone>
<FAX/>
<Email>reclami@alapost.it;lecco@alapost.it</Email>
<Address>CORSO BERGAMO 55/a</Address>
<PostCode>23900</PostCode>
<City>LECCO</City>
<District>LC</District>
<OpeningHours>Lun, Mar, Mer, Gio, Ven | 08:00 - 13:00 / -</OpeningHours>
<Lat>45.823</Lat>
<Long>9.418</Long>
<Notes/>
<IsDOP>false</IsDOP>
<IsCollectionPoint>true</IsCollectionPoint>
</Agencies>
</ns0:GetAgencyByLocationResponse>
</SOAP-ENV:Body>
</SOAP-ENV:Envelope>
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44.2 AnonymousTrackAndTrace

Il servizio AnonymousTrackAndTrace permette la visualizzazione degli stati di una spedizione, senza

necessita di autenticazione.

Per visionare i possibili dati e le possibili fasi, fare riferimento a paragrafo TRACK AND TRACE ANONIMO.

4.4.2.1 Interfaccia Servizio

Sotto i campi che identificano I'interfaccia attesa per il servizio di AnonymousTrackAndTrace

INPUT
Group Field
Input Fields Description
Type
AnonymousTrackAndTraceRequest/Input/Barcode | Barcode String
AnonymousTrackAndTraceRequest/Input/Barcode | NumBarcode String
AnonymousTrackAndTraceRequest /Input/Sender SenderCode String gsz with SenderRef, Customer
ode
AnonymousTrackAndTraceRequest /Input/Sender SenderRef string LCJSZ with SenderCode, Customer
ode
OUTPUT
Group Field
Input Fields Description
Type
AnonymousTrackAndTraceRespo . Se e andato bene 0, altrimenti codice
: Code String . . .
nse/Result negativo che varia di caso in caso
AnonymousTrackAndTraceRespo . . .. ;.
Message String | Messaggio di descrizione dell’esito
nse/Result
AnonymousTrackAndTraceRespo . User che ha effettuato il cambiamento di
Userld String
nse/Trace stato
AnonymousTrackAndTraceRespo .
Date String
nse/Trace
AnonymousTrackAndTraceRespo| . .
nse/Trace City String
AnonymousTrackAndTraceRespo
Statusld Int ID dello stato
nse/Trace
AnonymousTrackAndTraceRespo L. . ..
StatusDescription String | Descrizione dello stato
nse/Trace
AnonymousTrackAndTraceRespo .
Notes String | Note
nse/Trace
AnonymousTrackAndTraceRespo . Descrizione dell’evento che ha cambiato lo
EventlLabel String
nse/Trace stato
AnonymousTrackAndTraceRespo . . R
PhaseCode String | Fasein cui e lo stato
nse/Trace
AnonymousTrackAndTraceRespo | PhaseDescription String | Descrizione della fase in cui € lo stato
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nse/Trace

AnonymousTrackAndTraceRespo . L
ActionDescription

String

nse/Trace
AnonymousTrackAndTraceRespo | ExpectedDeliveryDa . . .
Y P P ¥ String | Data di consegna prevista (quando presente)
nse/Trace te
AnonymousTrackAndTraceRespo . .
ActionCode String
nse/Trace
AnonymousTrackAndTraceRespo .
EventCode String
nse/Trace

4.4.2.2 Schema

Il servizio WSDL e raggiungibile al link sottostante:

https://rproxy.nexive.it/bus/services/mediation/anonymousapi/ptmediation anonymousapi?wsd|

La retrieve del wsdl e valida solo per 'ambiente di test. In produzione & necessario utilizzare copia locale

del wsdl precedentemente scaricato per 'ambiente di test.

4.4.2.3 SOAPAction

La SOAPAction da configurare & la seguente:

/bus/services/mediation/anonymousapi/ptmediation_anonymousapi/trackandtrace

4.4.2.4 Esempio di Request

Sotto viene riportato un esempio di request.

<soapenv:Envelope

xmlns: soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/"
xmlns:anon="http://www.nexive.it/xsd/Mediation/AnonymousAPI">

<soapenv:Header/>
<soapenv:Body>
<anon:AnonymousTrackAndTraceRequest>
<anon:HeaderAPI>
<anon:APIVersion>1</anon:APIVers

ion>

<HeaderIl8N><locale>IT</locale></HeaderIl1l8N>

</anon:HeaderAPI>
<anon: Input>

<Barcode>STCPA000001502438566</Barcode>

</anon:Input>
</anon:AnonymousTrackAndTraceRequest>
</soapenv:Body>
</soapenv:Envelope>

Sotto un esempio di request eseguendo la ricerca per Sender Ref

<soapenv:Envelope xmlns:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/"
xmlns:anon="http://www.nexive.it/xsd/Mediation/AnonymousAPI">

<soapenv:Header />
<soapenv :Body>
<anon:AnonymousTrackAndTraceRequest>
<anon:HeaderAPI>
<anon:APIVersion>1</anon:APIVersion>
<HeaderI18N>
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4.4.2.5 Esempio di Response

Sotto un esempio di Response, in caso di esito positivo di SSO
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5 Specifiche Tecniche SFTP

Di seguito vengono riportate le funzionalita di Sistema Completo attivabili tramite lo scambio di FILE via
SFTP.

Sotto la tabella riepilogativa dei files e la direzione della comunicazione, IN per tutti i files che vengono
inviati dal Cliente e presi in carico da Nexive, OUT per tutti i files che vengono generati da Nexive e con

destinatario il cliente.

Tipo FILE Direzione
Creazione Spedizioni IN
Gestione Giacenze IN
Tracking ouT
Esiti Pickup ouT
Inoltro COD ouT
Inoltro Difformita ouT
Inoltro POD ouT
Inoltro LDV ouT
Inoltro Manifest ouT

5.1 Caratteristiche Generali

Tutte le informazioni relative ai parametri di connessioni al server SFTP di Nexive, le utenze e il nome delle
cartelle di scambio non verranno dettagliate in questo documento ma saranno fornite in altro modo

(esempio email) su richiesta del cliente.

5.2 Persistenza file nelle cartelle di scambio SFTP

| dati nelle cartelle di scambio verranno eliminati con cadenza mensile. Per questo motivo si consiglia ai

clienti di effettuare il backup dei file presenti nelle cartelle.

5.3 Procedura caricamento FILE in input

E’ necessario, durante il caricamento del file nel SFTP di Nexive, seguire la seguente regola, per evitare il
caricamento di file doppi o parziali:

- Il file deve essere depositato nella cartella di destinazione con I'estensione .tmp
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- Terminato il caricamento il file deve essere rinominato con I'estensione finale scelta (csv, xls, xIsx ,
etc..)
Ad esempio il file .csv “caricamentoSpedizioni_29092015” contenente le spedizioni del giorno, viene
depositato nella cartella SFTP con il nome caricamentoSpedizioni_29092015.tmp.

Terminato il caricamento, il file viene rinominato in caricamentoSpedizioni_29092015.csv

5.3.1 Encoding

L’encoding da utilizzare & UTF-8.

5.4 Processo di Creazione Spedizioni

Il processo di creazione di spedizioni via SFTP permette al cliente di creare una spedizione depositando un
file, conforme con i tracciati ammessi dai sistemi Nexive, nella cartella predisposta per la creazione
spedizioni.

Il tracciato ammesso e standard Nexive ed e scaricabile dal portale Sistema Completo.

Se il file di input & corretto vengono generati il flusso delle LDV, nel formato configurato dal cliente (PDF o
ZPLIl), ed il Manifest, che vengono depositati in cartella opportuna.

Se il file di input non e corretto viene depositato un file (con stesso nome .err) con elenco degli errori che
sono stati riscontrati sulle spedizioni, le cui informazioni non sono conformi.

Ci sono due tracciati differenti a seconda che le spedizione sia standard o International.

Il tracciato e disponibile nella sezione TRACCIATI FILE nei paragrafi rispettivi:

- Spedizioni Standard

- Spedizione International

5.5 Processo di Tracking

Il processo di tracking via SFTP permette I'invio di un file al cliente con il delta degli esiti registrati su una
spedizione che non sono ancora stati inoltrati al cliente.

La frequenza di generazione del file & configurabile dal cliente tramite comunicazione al gruppo service di
Nexive. Di default viene generato un file riepilogativo giornaliero.

I file presentera solo gli esiti che non sono ancora stati comunicati al cliente.

Saranno depositati, in maniera incrementale, tutti gli esiti di tutte le spedizioni caricate su Sistema

Completo dal cliente e visibili per I'account associato all’area SFTP.
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Gli esiti depositati sono gli stessi di cui e possibile prendere visione dagli altri strumenti di tracking messi a
disposizione da Nexive (redirect, portale, tracking anonimo ecc.).

Il tracciato e disponibile nella sezione TRACCIATI FILE nel paragrafo: LOG (Tracking)

5.6 Processo di Gestione Giacenze

Il processo di Gestione Giacenze via SFTP permette al cliente di sbloccare lo stato delle spedizioni che sono
in giacenze. Per attivare il processo il cliente deve depositre un file con la struttura sotto riportata per la
gestione delle giacenze nella cartella predisposta per I'inoltro delle giacenze a Nexive.

Se il file & corretto viene generato un file di OK ad indicare che il file & stato correttamente acquisito.

Se il file non & corretto viene depositato un file (stesso nome .err) con elenco degli errori che sono stati
riscontrati sulle spedizioni le cui informazioni non sono conformi.

| tracciati sono disponibili nella sezione TRACCIATI FILE nel paragrafo: Gestione Giacenze

5.7 Processo di Inoltro Esiti Pickup

Il processo di Inoltro Esiti Pickup via SFTP permette I'invio di un file al cliente con il delta degli esiti registrati
su una richiesta pickup che non sono ancora stati inoltrati al cliente.

La frequenza di generazione del file &€ configurabile dal cliente tramite comunicazione al gruppo service di
Nexive. Di default viene generato un file riepilogativo giornaliero.

Il file presentera solo gli esiti che non sono ancora stati comunicati al cliente.

Saranno depositati, in maniera incrementale, tutti gli esiti pickup di tutte le spedizioni caricate su sistema
completo dal cliente e visibili per I’account associato all’area SFTP.

Il tracciato é disponibile nella sezione TRACCIATI FILE nel paragrafo: Esito Pickup

5.8 Processo di Inoltro COD

Il processo di Inoltro COD via SFTP permette I'invio di un file al cliente con le informazioni relative alle
spedizioni con contrassegno che non sono ancora stati inoltrati al cliente. In particolare sara presente la
data di bonifico.

La frequenza di generazione del file &€ configurabile dal cliente tramite comunicazione al gruppo service di
Nexive. Di default viene generato un file riepilogativo giornaliero.

Il file presentera solo gli esiti che non sono ancora stati comunicati al cliente.
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Saranno depositati, in maniera incrementale, tutti i COD di tutte le spedizioni caricate su sistema completo
dal cliente e visibili per 'account associato all’area SFTP.

Il tracciato e disponibile nella sezione TRACCIATI FILE nel paragrafo: COD

5.9 Processo di Inoltro Difformita

Il processo di Inoltro Difformita via SFTP permette I'invio di un file al cliente con le informazioni relative una
spedizione per cui e stata riscontrata una difformita sulla taglia che non sono ancora stati inoltrati al
cliente.

La frequenza di generazione del file & configurabile dal cliente tramite comunicazione al gruppo service di
Nexive. Di default viene generato un file riepilogativo giornaliero.

Il file presentera solo gli esiti che non sono ancora stati comunicati al cliente.

Saranno depositati, in maniera incrementale, tutti gli esiti di inoltro difformita per tutte le spedizioni
caricate su sistema completo dal cliente e visibili per 'account associato all’area SFTP.

Il tracciato e disponibile nella sezione TRACCIATI FILE nel paragrafo: Difformita’

5.10 Flusso Transit Point

Il processo di Inoltro Transit Point via SFTP, permette I'invio di un file al cliente con le informazioni relative
ai nuovi Transit Point che introduciamo nel nostro sitema.

Il tracciato e disponibile nella sezione TRACCIATI FILE nel paragrafo: Transit Point

5.11 Flusso Transit Point Eccezioni
Il processo di Inoltro Transit Point Eccezioni via SFTP, permette I'invio di un file al cliente con le informazioni

relative ai nuovi Transit Point che introduciamo nel nostro sitema.
Si differenzia dal file sopra citato per un’informazione aggiuntiva nel tracciato.

Il tracciato e disponibile nella sezione TRACCIATI FILE nel paragrafo: Transit Point Eccezioni
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6 Tracciati File

In questo paragrafo vengono riportati | tracciati dei file che possono essere utilizzati nelle spedizioni via

EMAIL o SFTP.

| tracciati possono essere

e iningresso (verso Nexive):
- INVIO SPEDIZIONI: tracciato Standard o International
- GESTIONE GIACENZE

e inuscita (verso il cliente):
- LOG (TRACKING)
- CASH OF DELIVERY (COD)
- ESITO PICKUP
- DIFFORMITA’ (DIFF)
- TRANSIT POINT (TP)
- TRANSIT POINT ECCEZIONI (TP ECC)

6.1 Tracciati In Ingresso

6.1.1 Creazione Spedizioni

6.1.1.1 Spedizioni Standard

Il formato ammesso del file potra essere:
e (CSV (con delimitatore ;)
e Excel 2007 (estensionse xIsx)

e Excel 97-2003 (estensione xls)

| template dei file nei vari formati possono essere scaricati dal portale di Sistema Completo.

Sotto viene riportata struttura dei campi del file di creazione spedizioni.
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Campi Descrizione gﬂ
8
TITOLO Titolo del destinatario (Sig, Egr, Spett, ...) No
COGNOME_RAGSOC Cognome o ragione sociale della ditta destinataria Si
NOME Nome del destinatario No
INFOUTILIXCONSEGNA Info aggiuntive (Presso) No
Nome della via (o della piazza) Compreso classe .
VIA . o ) Si
dell'indirizzo (via,viale,corso) e numerocivico
PIANOINTERNO Indicazione del piano o dell'interno del destinatario No
CAP Cap di destinazione Si
FRAZIONE Frazione di destinazione No
COMUNE Comune di destinazone Si
PROVINCIA Provincia di destinazione Si
IMPORTO CONTRASSEGNO Imp(?rto dgl contrassegno da far pagare al No
- destinatario
MODALITA CONTRASSEGNO Selezionare la modalita di pagamento del No
- contrassegno
COLLI Numero di colli per la stessa spedizione No
Dimensioni del pacco (fare riferimento a paragrafo .
TAGLIA
G TAGLIA per i valori possibili) S
CELLULARE Infor?ma2|o.n| relative ai recapiti telefonici del No
destinatario
TELEFONO Infor_ma2|o.n| relative ai recapiti telefonici del No
destinatario
EMAIL Email del destinatario No
RIFERIMENTO_CLIENTE Codice di riferimento dell'ordine cliente No
CENTRO_COSTO Centro di costo di chi spedisce No
MITTENTE | dati relativi alla MITTENZA consentono di indicare un No
MITTENTE_NOME differente soggetto, ufficio o filiale, a cui restituire il No
MITTENTE_VIA materiale in caso di consegna fallita, facenti sempre | No
MITTENTE_CAP capo allo stesso cliente, anche se ubicati in un No
MITTENTE COMUNE differente indirizzo, comune e provincia rispetto al No
MITTENTE_PROVINCIA cliente medesimo. No
IMPORTOASSICURATA No

PRODOTTO

Prodotto che deve essere associato alla spedizione

No se il cliente ha
un unico prodotto
poiche il sistema in
automatico associa
tutte le spedizioni
a quel prodotto
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SERVIZIO_RESY_EASY |SI / NO No
6.1.1.2 Spedizioni International
Il formato ammesso del file potra essere:
e (CSV (con delimitatore ;)
e Excel 2007 (estensionse xIsx)
e Excel 97-2003 (estensione xls)
| template dei file nei vari formati possono essere scaricati dal portale di Sistema Completo.
Sotto viene riportata struttura dei campi del file di creazione spedizioni.
Campi Descrizione *E,
E
TITOLO Titolo del destinatario (Sig, Egr, Spett, ...) No
Cognome o ragione sociale del destinatario.
ricevere il pacco.
Nome del destinatario.
NOME Si precisa che nel caso di "Servizio Reso Basic" i dati No
corrispondono a quelli del soggetto che deve ricevere il pacco.
INFOUTILIXCONSEGNA Info aggiuntive (Esempio: Presso) No
VIA Indirizzo completo comprensivo di via/piazza/corso/viale e S
numero civico del destinatario
PIANOINTERNO Indicazione del piano o dell'interno del destinatario No
CAP Cap di destinazione Si
FRAZIONE Frazione di destinazione No
COMUNE Comune di destinazone Si
PROVINCIA Provincia di destinazione Si
CELLULARE Numero di cellulare del destinatatio No
TELEFONO Numero di telefono del destinatatio No
EMAIL email del destinatario Si
RIFERIMENTO_CLIENTE Codice di riferimento dell'ordine cliente No
CENTRO_COSTO centro di costo di chi spedisce No
MITTENTE | campi relativi al MITTENTE fanno riferimento al soggetto a cui | No
MITTENTE_NOME restituire la spedizione. No
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MITTENTE_VIA Nel caso di utilizzo di "Servizio Resi Basic" i campi relativi al No
MITTENTE_CAP MITTENTE corrispondono a quelli del soggetto che deve No
restituire il pacco
MITTENTE_COMUNE No
MITTENTE_PROVINCIA No
PRODOTTO tipologia di prodotto che si vuole spedire Si

NAZIONE

Codice del paese di destinazione della merce. Per |'elenco
completo dei codici associati ad ogni nazione consulta il foglio | Si
Nazioni di questo file

TIPOLOGIA_MERCE

tipo di merce che viene spedita, di default 'altro' Si

SOLO_DOCUMENTI

si/no - Indicare si quando il contenuto della merce é: fatture,
tabulati o corrispondenza epistolare

VALORE_MERCE

valore della merce che si sta spedendo Si

MANCATA_CONSEGNA

destinatario

abbandono/reso - indicazione su come gestire la merce al
termine della giacenza in caso di mancata consegna al Si

si/no - richiesta del POD (prova di consegna). NB: il POD & un
servizio a pagameno e puo essere chiesto solo in fase di

RICHIESTAPOD . .. . . . No
caricamento della spedizione. Non potra essere richiesto in
fase successiva
DESCRIZIONE_MERCE descrizione del contenuto della merce Si
PESO(g) peso del pacco da indicare in GRAMMI Si
ALTEZZA(cm) altezza del pacco in cm Si
LUNGHEZZA(cm) lunghezza del pacco in cm Si
PROFONDITA'(cm) profondita del pacco in cm Si

6.1.2 Gestione Giacenze

Il formato ammesso del file dovra essere un CSV (con delimitatore ;).

Per inserire note alla spedizione, cambiare le informazioni di SMS e EMAIL, e necessario utilizzare I'azione

(Tipo gestione) NEWADDRESS.

Sotto viene riportata struttura dei campi del file per la gestione giacenze.

Campi

Descrizione

NOTE

IDENTIFICATIVO_SPED

Identificativo Spedizione

Possibile inserire id della spedizione o
barcode

TIPOGESTIONE

Identifica il tipo di gestione richiesta
dal cliente su questa giacenza

| valori ammessi sono i seguenti:
e TURNBACK: Il cliente richiede
la restituzione della spedizione
e RETRYDELIVERY: Il cliente
richiede un nuovo tentativo di
recapito allo stesso indirizzo
e NEWADDRESS: Il cliente
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richiede un nuovo tentativo di
recapito ad un nuovo indirizzo

TITOLO

Titolo del destinatario (Sig, Egr, Spett, )

COGNOME_RAGSOC

Cognome o ragione sociale della ditta
destinataria

NOME Nome del destinatario

TIPOVIA Classe dell'indirizzo (Via, Piazza, Viale,
Corso)

VIA

Nome della via (o della piazza)

NUMEROCIVICO

Civico indirizzo destinatario

PIANOINTERNO

Indicazione del piano o dell'interno del
destinatario

Nel caso sia stato richiesto un tentativo
di recapito ad indirizzo differente sono

qui riportate le informazioni sul nuovo

indirizzo

CAP Cap di destinazione
COMUNE Comune di Destinazione
PROVINCIA Provincia di destinazione
NOTE Note Associate alla richiesta da parte
del Cliente
Informazione valida solo se richiesta di
Informazioni relative ai recapiti recapito ad indirizzo differente. Se
CELLULARE .. . . recapito a stesso indirizzo si utilizzano
telefonici del destinatario ) L .
le informazioni ricevuta durante il
caricamento spedizione
Informazione valida solo se richiesta di
recapito ad indirizzo differente. Se
EMAIL email del destinatario recapito a stesso indirizzo si utilizzano

le informazioni ricevuta durante il
caricamento spedizione
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Il flusso sara un CSV con campi separati da ; e conterra i seguenti campi.

Sotto viene riportato il tracciato dei campi del file che verra inviato al cliente.

Campi

Descrizione

IDENTIFICATIVO_SPED

Identificativo Spedizione

IDENTIFICATIVO LDV

Barcode Lettera di Vettura (Da riportare anche su LDV)

RIFERIMENTO_CLIENTE

Identifica il riferimento che eventualmente il cliente ha assegnato alla
spedizione in questione

IDENTIFICATIVO_CAMBIO

Identifica il cambio stato in maniera univoca sui sistemi di Nexive

LOCALITA Indica dove & avvenuto I'esito in questione

DATACAMBIO Indica la data del cambio stato nel formato YYYYMMDDHHMM

STATO Codice del cambio di stato

DESCRSTATO Descrizione del cambio di stato

NOTEEVENTO Note Associate al Cambio Stato

MOTIVO Informazione aggiur.mt.iva che indica il motivo per cui una spedizione si
trova in quello specifico stato

DATAPREVISTACONSEGNA Indica la data di prevista consegna nel formato YYYYMMDDHHMM

TITOLO Titolo del destinatario (Sig, Egr, Spett, )

COGNOME_RAGSOC Cognome o ragione sociale della ditta destinataria

NOME Nome del destinatario

TIPOVIA Classe dell'indirizzo (Via, Piazza, Viale, Corso)

VIA Nome della via (o della piazza)

NUMEROCIVICO

Numero civico indirizzo destinatario

PIANOINTERNO

Indicazione del piano o dell'interno del destinatario

CAP Cap di destinazione
COMUNE Comune di Destinazione
PROVINCIA Provincia di destinazione

STATOINDIRIZZODESTINAZIONE

Stato dell’indirizzo di destinazione

6.2.2 COD

Il flusso sara un CSV con campi separati da ; e conterra i seguenti campi.

Sotto viene riportato il tracciato dei campi del file che verra inviato al cliente.

Campi Descrizione
IDSPEDIZIONE Identificativo univoco della spedizione sui sistemi di Nexive
BARCODE Barcode associato alla spedizione
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RIFERIMENTO_CLIENTE

Valore del campo riferimento_cliente a sistema come caricato dal
cliente

RAGIONESOCIALEMITT

Ragione Sociale Mittente

LOCALITAMITT Localita Mittente
INDIRIZZOMITT Indirizzo Mittente
CAPMITT Cap Mittente
PROVINCIAMITT Provincia Mittente

COGNOME_RAGSOC

Cognome o ragione sociale della ditta destinataria

NOME Nome del destinatario

LOCALITA Localita del destinatario

INDIRIZZO Indirizzo del destinatario (via, numero)

CAP Cap del destinatario

PROVINCIA Provincia del destinatario

IMPORTOCONTRASSEGNO Importo Contrassegno

VALUTA Valuta Contrassegno . Valore fisso EUR
C = CONTANTI

TIPOINCASSO A = ASSEGNO

ABI ABI della banca dell’assegno (opzionale)

CAB CAB della banca dell’assegno (opzionale)

BANCA banca dell’assegno (opzionale)

NUMEROASSEGNO Numero di assegno

DATABONIFICO

In caso di ritiro contanti data del bonifico da parte di Nexive al cliente

6.2.3

Esito Pickup

Il flusso sara un CSV con campi separati da ; e conterra i seguenti campi.

Sotto viene riportato il tracciato dei campi del file che verra inviato al cliente.

Campi Descrizione

DATAESITO Indica la data del cambio stato nel formato YYYYMMDDHHMM
STATO Descrizione del cambio di stato

MOTIVO Informazione aggiuntiva che indica il motivo per cui un pickup si trova in quello stato
IDPICKUP Identificativo Pickup

DATARITIRO Data per cui il cliente ha chiesto il ritiro nella forma YYYYMMGG
RAGIONESOCIALE Ragione Sociale indicata durante la richiesta di ritiro

LOCALITA Localita di ritiro indicata

INDIRIZZO Indirizzo di ritiro (via, numero) indicata

CAP Cap di ritiro indicato

PROVINCIA Provincia di ritiro indricata

NUMCOLLITOTALE Numero dei colli totale da ritirare

FASCIARITIRO Indica la fascia di ritiro

- Dalle9alle 13
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- Dalle14 alle 18
COLLIXS Numero dei colli in taglia XS
COLLIS Numero dei colli in taglia S
coLLIM Numero dei colli in taglia M
COLLIL Numero dei colli in taglia L
COLLIXL Numero dei colli in taglia XL
LISTAMANIFEST Lista dei manifest di cui ritirare le spedizioni in questo pickup
IDSTATO E’ I'id dello stato su Workflow Pickup

6.2.4 Difformita’

Il flusso sara un CSV con campi separati da ; e conterra i seguenti campi.

Sotto viene riportato il tracciato dei campi del file che verra inviato al cliente.

Campi Descrizione

IDENTIFICATIVO_LDV Identifica la LDV sui sistemi di Nexive

BARCODE Barcode Lettera di Vettura

Identifica il riferimento che eventualmente il cliente ha assegnato alla spedizione

RIFERIMENTO_CLIENTE . . .
- durante il caricamento a sistema

TAGLIA CARICATA Taglia dichiarata dal cliente

TAGLIA VARIAZIONE Taglia effettiva verificata dai nostri sistemi

Riportare peso effettivo come riportato sui nostri sistemi e su cui si basa la

PESO EFFETTIVO .
fatturazione extra peso

FORMATO Riportare il formato della spedizione

6.2.5 Transit Point

Il flusso sara un CSV con campi separati da ; e conterra i seguenti campi.

Sotto viene riportato il tracciato dei campi del file che verra inviato al cliente.

Campi Descrizione

Prodotto Valore prodotto associato al cliente
CAP Valore CAP

Provincia Valore provincia

TPDesc Descrizione transit point

TPCode Identificativo transit point
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Campi Descrizione

Prodotto Valore prodotto associato al cliente
CAP Valore CAP

Provincia Valore provincia

Localita Valore localita

TPDesc Descrizione transit point

TPCode Identificativo transit point
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7 Valori E Transcodifiche

In questo paragrafo vengono riportate le tabelle contenenti valori e transcodifiche accettati.

7.1 Prodotto
Di seguito i prodotti previsti:

Prodotto

Sistema Slim

Sistema Completo

Sistema Economy

Sistema Espresso

7.2 Taglia

Di seguito la tabella esplicativa delle taglie consentite in base al prodotto associato al cliente.

Sistema International

Sistema Resi - Basic

Per ogni taglia vengono indicati pesi e dimensioni.

Prodotto TAGLIA XS S M L XL
dimensione | 20x13x1,5cm
Sistema Slim
peso 0-250gr
Sistema dimensione 0-30cm 30cm-50cm | 50cm-80cm | 80cm-120cm | 120cm-150cm
1001gr- 3001gr- 5001gr- 10001qgr-
Completo } 9 9 g g
peso 0-1000gr 3000gr 5000gr 10000gr 20000gr
Sistema dimensione 25x36x5cm
Economy peso 0-2000gr
dimensione 0-30cm 30cm-50cm | 50cm-80cm | 80cm-120cm | 120cm-150cm
Sistema Espresso - - - -
peso 0-1000gr 1001gr 3001gr 5001gr 10001gr
3000gr 5000gr 10000gr 20000gr
. . | dimensione 0-30cm 30cm-50cm | 50cm-80cm | 80cm-120cm | 120cm-150cm
Sistema Resi 1001 3001 5001 10001
Basic B gr- gr- gr- gr-
peso 0-1000gr 3000gr 5000gr 10000gr 20000
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7.3 Tipologia Pagamenti

Di seguito i valori identificativi delle tipologie di pagamenti attesi e le relative descrizioni

ID Descrizione Mod Contrassegno ValoreMaxSpedizione
AC Assegno / contanti / POS 900 €

SC Solo Contanti 900 €

SA Solo Assegno 3.000€

SP Solo POS 3.000€

7.4 Tipologia Azione Per Mancata Consegna

Di seguito i valori identificativi delle tipologie di azioni da dover intraprendere in caso di mancata consegna

ID Descrizione Azione
Abbandono
R Reso al mittente

7.5 Errori Applicativi

Di seguito la lista degli errori applicativi e il rispettivo codice del Middleware

GeLlEeiE Descrizione errore

Middleware

-1 Spedizione non modificabile

-100 ACCESSO NEGATO

-102 Il Sender non € abilitato al concordato appuntamento

-104 Spedizione non trovata tra quelle in giacenza

-110 , Barcode non valido

-110 , Barcode utilizzato

-110 , Cap % non presente a sistema
, Comune obbligatorio, CAP obbligatorio, Provincia obbligatoria, Taglia errata, Cap non

-110 presente a sistema, Indirizzo destinatario non definito CognomeRagsoc obbligatorio Via
obbligatorio

-110 , Indirizzo destinatario non definito CognomeRagsoc obbligatorio

-110 , Nazione non valida

-110 , Taglia errata

-110 Annullamento spedizione non riuscito. Lo stato attuale non permette |'operazione.

-110 Cliente bloccato. Per info contattare il Credit Department

-110 Cognome non corretto

-110 IdSpedizione non corretto

110 Impossibile determinare il contratto, per il cliente sono presenti pill contratti; Non & stato
trovato alcun contratto per il cliente

-110 impossibile effettuare il pickup. Contattare il Customer Service
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-110 Modalita contrassegno errata
-110 Modalita contrassegno errata Modalita contrassegno errata
-110 Multipresa, Future Status not allow
-110 Nome non corretto
-110 Ragione sociale pickup non valorizzata
-110 Se il collection point € valorizzato, € necessario indicare il tipo di pickup consegna in sede
-110 Spedizione, Future Status not allowed
-110 Via non corretta
-110 Via obbligatorio
-115 No Shipment Found
-995 Internal Error
-998 La multipresa % non ha spedizioni. Contattare il service.
-999 CAP Destinatario non valorizzato
-999 DESTINAZIONE NON TROVATA
-999 Etichette:%, Errori:
-999 Generic Error
-999 Indirizzo di destinazione non identificabile
-999 Invalid TimeFrame Range
-999 POD: %, Errori:%
-999 Spedizioni: %, Errori: %
-999 TimeFrame Range Exceeded
-1110 [-1110] Le utenze tecniche non possono fare la login di questo tipo!
-7497 Localita del destinatario non identificabile.
-7497 Localita del mittente non identificabile.
-7497 Provincia errata, suggeriamo%
Eigg [-15500] User non esistente o password errata
-15504 [-15504] Utente non attivo
-15505 [-15505] Exceeded the maximum number of login...
-10000990 | Il sistema logistico non permette lo svincolo della giacenza
-10000990 | La spedizione non e svincolabile
-10000990 | Spedizione gia segnalato come rientro mittente.
-10000990 | Stato '%' non permette il OnHoldRelease.

7.6 Codici Nazioni

Di seguito la lista dei codici nazione

Nazione ID Nazione ID Nazione ID Nazione ID
Andorra AD Dominica DM St. Kitts e Nevis | KN Polonia PL
Emirati Arabi Uniti | AE Repu.b!allca DO Coreadel Sud |[KR Puerto Rico PR

Dominicana
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Afghanistan AF Algeria Dz Kuwait KW Palestina PS
Antigua e Barbuda |AG Ecuador EC Isole Cayman | KY Portogallo PT
Anguilla Al Estonia EE Kazakhstan Kz Palau PW
Albania AL Egitto EG Laos LA Paraguay PY
Armenia AM Eritrea ER Libano LB Qatar QA
Angola AO Spagna ES St. Lucia LC Romania RO
Argentina AR Etiopia ET Liechtenstein | LI Serbia RS
Samoa Americane AS Finlandia FI Sri Lanka LK Russia RU
Austria AT Figi FJ Liberia LR Ruanda RW
Australia AU Isole Faroe FO Lesotho LS Arabia Saudita SA
Aruba AW Francia FR Lituania LT Seychelles SC
Azerbaijan AZ Gabon GA Lussemburgo | LU Sudan SD
Bosnia Erzegovina BA Gran Bretagna |GB Lettonia Lv Svezia SE
Barbados BB Grenada GD Libia LY Singapore SG
Bangladesh BD Georgia GE Marocco MA Slovenia Sl
Belgio BE fr‘;‘r’i':e GF | |Monaco MC :f::;i?;ca sK
Burkina Faso BF Ghana GH Moldova MD Sierra Leone SL
Bulgaria BG Gibilterra Gl Montenegro ME Senegal SN
Bahrein BH Groenlandia GL Saint-Martin MF Suriname SR
Burundi BI Gambia GM Madagascar MG El Salvador SV
Benin BJ Guinea GN Macedonia MK Siria SY
Bermuda BM Guadalupe GP Mali ML Swaziland Sz
Brunei BN Grecia GR Macao MO Ig:ilceo':urks € TC
Bolivia BO Guatemala GT Martinica MQ | |Ciad TD
Brasile BR Guam GU Mauritania MR Togo TG
Bahamas BS Guyana GY Montserrat MS Tailandia TH
Bhutan BT Hong Kong HK Malta MT Tajikistan T)
Botswana BW Honduras HN Maurizio MU Timor Est TL
Bielorussia BY Croazia HR Maldive MV Turkmenistan ™
Belize BZ Haiti HT Malawi MW | |Tunisia TN
Canada CA Ungheria HU Messico MX Tonga TO
Ezz.g;:emocratica CD Indonesia ID Malesia MY Turchia TR
Congo CG Irlanda IE Mozambico Mz Trinidad e Tobago |TT
Svizzera CH Israele IL Namibia NA Taiwan ™
Costa d'Avorio Cl Isola di Man IM E;Z‘cli:mia NC Tanzania TZ
Isole Cook CK India IN Nigeria NG Ucraina UA
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Cile CL Iraq Q Nicaragua NI Uganda UG
Camerun M Iran IR Paesi Bassi NL Stati Uniti us
Cina CN Islanda IS Norvegia NO Uruguay uy
Colombia Cco Jersey JE Nepal NP Uzbekistan uz
Costa Rica CR Giamaica IM Nuova Zelanda | NZ St. Vincent VC
Cuba Cu Giordania JO Oman OM | |Venezuela VE
Isole Capo Verde Ccv Giappone JP Panama PA :sBc:Ii:a\r/:\riE::al) VG
Cipro cY | |Kenya KE | |Peri PE :sl;"se X ‘)"g"“ VI
Repubblica Ceca Cz Kirghistan KG ::::::ZI: PF Vietnam VN
Germania DE Cambogia KH ;zzl:/aasguinea PG Vanuatu VU

Gibuti DJ Kiribati KI Filippine PH Samoa WS
Danimarca DK Comore KM Pakistan PK Yemen YE
Sudafrica ZA

Zambia M

Zimbabwe A

7.7 Stati Track And Trace

7.7.1 Stati Spedizioni
IdStato  StatoCliente IdMotivo MotivoCliente
22 In Attesa di Stampa 152 In attesa di stampa lettera di vettura
23 Pick-up Da definire 153 Pick-up da definire
24 Attesa di Pickup 154 In attesa di pick up
25 ’:zzzi?a(z:?onns:gna presso punto 155 Attesa Consegna presso punto accettazione
26 Presa in Carico 110 Partita
26 Presa in Carico 229 Smistamento verso HUB
26 Presa in Carico 240 Presa in Carico (Vedi Dettaglio colli)
26 Presa in Carico 247 Partita
27 In transito verso TP 19 In transito
27 In transito verso TP 68 Imballo non conforme
27 In transito verso TP 73 In transito
27 In transito verso TP 74 In transito
27 In transito verso TP 136 In transito
27 In transito verso TP 138 In transito
27 In transito verso TP 171 In transito
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27 In transito verso TP 182 In transito
27 In transito verso TP 199 Spedizione Danneggiata
27 In transito verso TP 211 Disguido operativo
27 In transito verso TP 223 In Transito Parziale
27 In transito verso TP 241 In Transito (Vedi Dettaglio colli)
27 In transito verso TP 275 Spedizione Danneggiata in transito
28 In Carico TP Zona 69 Arrivata alla filiale di consegna
30 In lavorazione TP Zona 4 Arrivata alla filiale di consegna
30 In lavorazione TP Zona 5 Attivita cessata
30 In lavorazione TP Zona 6 Calamita naturale
30 In lavorazione TP Zona 8 Chiuso
30 In lavorazione TP Zona 9 Chiuso con nuovo tentativo
30 In lavorazione TP Zona 10 Chiuso per ferie
30 In lavorazione TP Zona 12 Chiusura per lutto
30 In lavorazione TP Zona 14 Civico inesistente
30 In lavorazione TP Zona 18 Concordato appuntamento
30 In lavorazione TP Zona 23 Consegna rifiutata dal destinatario
30 In lavorazione TP Zona 33 Contestazione contrassegno
30 In lavorazione TP Zona 39 Destinatario assente
30 In lavorazione TP Zona 40 Destinatario deceduto
30 In lavorazione TP Zona 41 Destinatario sconosciuto all’indirizzo
30 In lavorazione TP Zona 43 Destinatario trasferito
30 In lavorazione TP Zona 45 Disguido operativo
30 In lavorazione TP Zona 46 Disponibile in magazzino
30 In lavorazione TP Zona 47 Errore esitazione
30 In lavorazione TP Zona 50 Chiuso per festa patronale
30 In lavorazione TP Zona 64 Guasto automezzo
30 In lavorazione TP Zona 84 Indirizzo errato
30 In lavorazione TP Zona 85 Indirizzo incompleto
30 In lavorazione TP Zona 86 Indisponibilita contrassegno
30 In lavorazione TP Zona 89 Inversione colli
30 In lavorazione TP Zona 99 Merce in magazzino
30 In lavorazione TP Zona 110 Partita
30 In lavorazione TP Zona 111 Prevista consegna
30 In lavorazione TP Zona 112 Recapito posticipato dal destinatario
30 In lavorazione TP Zona 139 SMS inviato
30 In lavorazione TP Zona 140 SMS non inviato
30 In lavorazione TP Zona 141 Dati destinatario incompleti
30 In lavorazione TP Zona 144 Strada pedonale
30 In lavorazione TP Zona 148 Codice non conforme
30 In lavorazione TP Zona 149 Giro non ultimato
30 In lavorazione TP Zona 169 Attesa presa in carico Filiale
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30 In lavorazione TP Zona 171 In transito
30 In lavorazione TP Zona 172 contattare destinatario
30 In lavorazione TP Zona 173 Fermo deposito
30 In lavorazione TP Zona 174 secondo tentato contatto telefonico
30 In lavorazione TP Zona 175 tentato contatto telefonico
30 In lavorazione TP Zona 181 In lavorazione TP Zona
30 In lavorazione TP Zona 198 Non Incasellabile
30 In lavorazione TP Zona 199 Spedizione Danneggiata
30 In lavorazione TP Zona 209 Concordato appuntamento fisso
30 In lavorazione TP Zona 211 Disguido operativo
30 In lavorazione TP Zona 214 Consegna Ripianificata da filiale
30 In lavorazione TP Zona 229 Smistamento verso HUB
30 In lavorazione TP Zona 234 Annullamento Reso
30 In lavorazione TP Zona 239 Arriyato alla filiale di zona (Vedi Dettaglio
Colli)
30 In lavorazione TP Zona 240 Presa in Carico (Vedi Dettaglio colli)
30 In lavorazione TP Zona 247 Partita
30 In lavorazione TP Zona 275 Spedizione Danneggiata in transito
31 In Consegna 142 Spedizione in consegna
31 In Consegna 250 Spedizione in Consegna
32 Giacenza Aperta 5 Attivita cessata
32 Giacenza Aperta 8 Chiuso
32 Giacenza Aperta 10 Chiuso per ferie
32 Giacenza Aperta 12 Chiusura per lutto
32 Giacenza Aperta 14 Civico inesistente
32 Giacenza Aperta 23 Consegna rifiutata dal destinatario
32 Giacenza Aperta 33 Contestazione contrassegno
32 Giacenza Aperta 39 Destinatario assente
32 Giacenza Aperta 40 Destinatario deceduto
32 Giacenza Aperta 41 Destinatario sconosciuto all’indirizzo
32 Giacenza Aperta 43 Destinatario trasferito
32 Giacenza Aperta 84 Indirizzo errato
32 Giacenza Aperta 85 Indirizzo incompleto
32 Giacenza Aperta 86 Indisponibilita contrassegno
32 Giacenza Aperta 141 Dati destinatario incompleti
32 Giacenza Aperta 148 Codice non conforme
32 Giacenza Aperta 198 Non Incasellabile
32 Giacenza Aperta 249 Apertura giacenza su accettazione
33 Predisposizione riconsegna al cliente | 191 Richiesto reso al mittente
34 In riconsegna al cliente 72 In riconsegna al mittente
35 Consegnato 27 Consegnato
35 Consegnato 28 Consegnato con riserva
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35 Consegnato 30 Assegno
35 Consegnato 31 Contanti
35 Consegnato 32 Mobile Payment
35 Consegnato 132 Ritirata dal Destinatario
35 Consegnato 167 POS
35 Consegnato 180 Consegnata
35 Consegnato 224 Preso in carico da altro Network
35 Consegnato 252 Importo Contanti Incassato
35 Consegnato 262 Importo POS Incassato
35 Consegnato 263 Importo Assegni Incassato
36 Non presente(smarrito/rubato) 16 Smarrimento
36 Non presente(smarrito/rubato) 53 Furto
36 Non presente(smarrito/rubato) 135 Smarrimento
36 Non presente(smarrito/rubato) 227 Furto (Parziale)
36 Non presente(smarrito/rubato) 228 Smarrimento (Parziale)
37 Riconsegnato al cliente 27 Consegnato
37 Riconsegnato al cliente 128 Consegnato al mittente
37 Riconsegnato al cliente 210 Restituzione Immediata al Mittente
37 Riconsegnato al cliente 274 Reso Immediato al mittente da accettazione
38 Giacenza Chiusa 162 Giacenza Chiusa
33 Giacenza Chiusa 190 Bichi.esto nuovo tentativo recapito stesso
indirizzo
39 Cancellata 163 Cancellata
40 Mancato affido 94 Mancato affido
49 Affido 165 Affido
50 Consegna Parziale 22 Consegna parziale
51 Presa In Carico Collection Point 166 Presa in carico collection point
56 In giacenza 185 In giacenza
57 Pre Caricamento 266 Etichettatura Manuale
58 Riconsegna parziale al cliente 243 Reso Parziale
59 Giacenza da Accettazione 5 Attivita cessata
59 Giacenza da Accettazione 8 Chiuso
59 Giacenza da Accettazione 10 Chiuso per ferie
59 Giacenza da Accettazione 12 Chiusura per lutto
59 Giacenza da Accettazione 14 Civico inesistente
59 Giacenza da Accettazione 23 Consegna rifiutata dal destinatario
59 Giacenza da Accettazione 33 Contestazione contrassegno
59 Giacenza da Accettazione 39 Destinatario assente
59 Giacenza da Accettazione 40 Destinatario deceduto
59 Giacenza da Accettazione 41 Destinatario sconosciuto all’indirizzo
59 Giacenza da Accettazione 43 Destinatario trasferito
59 Giacenza da Accettazione 84 Indirizzo errato
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59 Giacenza da Accettazione 85 Indirizzo incompleto
59 Giacenza da Accettazione 86 Indisponibilita contrassegno
59 Giacenza da Accettazione 141 Dati destinatario incompleti
59 Giacenza da Accettazione 148 Codice non conforme
59 Giacenza da Accettazione 198 Non Incasellabile
59 Giacenza da Accettazione 249 Apertura giacenza su accettazione
7.7.2  Stati Pickup

IdStatus  Stato Id Motivo  Motivo

44 Presa In Carico Ritiro |7 Disguido Operativo

44 Presa In Carico Ritiro |66 Chiuso.con Nuovo

Tentativo

44 Presa In Carico Ritiro |92 Richiesta ritiro acquisito

44 Presa In Carico Ritiro |93 Festa Patronale

45 Pianificato 67 Pianificato

46 Ritiro Fallito 75 Trasferito

46 Ritiro Fallito 76 Chiuso

46 Ritiro Fallito 77 Materiale Non Conforme

46 Ritiro Fallito 78 Materiale Non Pronto

46 Ritiro Fallito 79 Mittente Assente

46 Ritiro Fallito 80 Attivita Cessata

46 Ritiro Fallito 81 Indirizzo Incompleto

46 Ritiro Fallito 82 Indirizzo Errato

46 Ritiro Fallito 83 Nulla Da Ritirare

47 Ritiro Effettuato 107 Ritiro Effettuato

43 Richiesta Ritiro 168 Richiesta Ritiro

7.7.3 Fasi Spedizioni

Fase Spedizione

In Lavorazione

In Consegna

In Giacenza

In Restituzione

Consegnato

Non Presente

Restituito

Consegna Parziale
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7.7.4 Fasi Workflow

7.7.5 Eventi

CodiceStatoCliente

PhaseCode PhaseDescr

ANOMALI ANOMALIA
ATTPICKUP In attesa di pickup
BOOK Booking
COLL&ACC Collection & Acceptance
COMPL Completato
CONPAR Consegna Parziale
CONS Consegnato

CREA Creazione
DELIVERY Delilvery

ECCE Eccezioni
HUBDOCK Hubbing Cross Docking
INALLE In allestimento
INCONS In Consegna
INGIACE In Giacenza
INLAVM In Lavorazione
NONPRE Non Presente
OFFLINE Off Line

PRESA In Lavorazione
RESO In Restituzione
REST Restituito
RETURN Return

STOCK Stock

VERIFICA Verifica

StatoCliente

Pag.96/99

SP_1CARICA In Attesa di Stampa
SP99TECERR In Attesa di Stampa
SP_2STAMPA Pick-up da definire
SP_3PICKUP Attesa di Pickup
SP_4CONSEG Attesa Consegnha presso punto accettazione
SPTRALOG Presa in Carico
SP_8INTRAN In Transito

SP_7INIZTR In Transito

SP25DELAFI In Transito

SP_9ARRVTP In lavorazione Filiale di zona
SPHANDOFF In Transito

96



‘nexi

Pag.97/99

SP14CONFAL Non consegnata

SP28CONNOE Non consegnata

SP18TENREC Consegna ripianificata con destinatario

SP34CONRIP Consegna ripianificata con destinatario

SP18LAVFIL In lavorazione Filiale di zona

SP28CONLAV In lavorazione Filiale di zona

SP41ERRESI In lavorazione Filiale di zona

SP15CARMAG In lavorazione Filiale di zona

SP28CONRIP Consegna ripianificata con destinatario

SP34PREMAG Consegna non effettuata

SP24RICPRE Richiesto Mittente di reso

SP10INCONS In Consegna

SP16ATTDEC In Giacenza

SP17PRERIC Predisposizione riconsegna al cliente

SP19TRARIC In riconsegna al cliente

SP13CONSEG Consegnato

SP13CONSIN Incasso

SP_ONONPRE Altro

SPNONPREPA Non Presente (Parziale)

SP20RICSEN Riconsegnato al cliente

SP11FERDEP Richieste Mittente di Fermo deposito

SP30BRRTEN Giacenza Chiusa

SP31BRRPRE Giacenza Chiusa

SP48RICTEN Richiesta Mittente di nuova consegna ad un nuovo indirizzo
SP49CONAPP Richieste Mittente di Concordato appuntamento allo stesso indirizzo
SP50CONAPP Richieste Mittente di Concordato appuntamento ad un nuovo indirizzo
SP51RIPFIL Consegna ripianificata dalla filiale

SP52RICTEN Richiesta Destinatario di nuova consegna allo stesso indirizzo
SP53RICTEN Richiesta Destinatario di nuova consegna ad un nuovo indirizzo
SP23RICTEN Richiesta Mittente di nuova consegna allo stesso indirizzo
SP26DELCAR Cancellata

SP27DELSTA Cancellata

SPDELMAF Cancellata da mancato affido

SPA4AMAFPK Mancato affido

SP45MAFAC Mancato affido

SP_5CONSTP Affido

SP_6ACPKUP Affido

SP43ACQRIP Affido

SP47CONPAR Consegna parziale

SPPRECARCP Presa In Carico Collection Point

SP16INGIAC In Giacenza

SP_3LBLMAN Etichettatura Manuale
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‘ SP58RICSEP ‘ Riconsegna Parziale al cliente

7.8 Gestione Giacenze

| cambi stato giacenze che possono essere intrapresi sono:

e TURNBACK : Il cliente richiede la restituzione della spedizione

e RETRYDELIVERY : Il cliente richiede un nuovo tentativo di recapito allo stesso indirizzo

e NEWADDRESS : Il cliente richiede un nuovo tentativo di recapito ad un nuovo indirizzo

¢ HOLDINWAREHOUSE : il cliente richiede il fermo deposito

e ADDINTERNATIONALINFO : SOLO PER SPEDIZIONI INTERNATIONAL. Il cliente inserisce informazioni

aggiuntive
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8 Ambienti

Di seguito vengono riportati i puntamenti agli ambienti di test (UAT) e produzione.

Utenze e password verranno fornite tramite email.

8.1 Ambiente di Test di Nexive

WebServices

https://rproxy.nexive.it/......endpoint...

necessita di basic authentication

SFTP

servizimiOl.nexive.it

EMAIL

https://mail.nexive.it/owa

User e pwd su richiesta

8.2 Ambiente di Produzione di Nexive

WebServices

https://sso.nexive.it/......endpoint...

necessita di basic authentication

SFTP

servizimiOl.nexive.it

EMAIL

flussi.sys@nexive.it

User e pwd su richiesta
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